Umowa 
o świadczenie usług medycznych
zawarta w dniu ……………….. w oparciu o protokół komisji konkursowej z dnia ………………pomiędzy ………………………….,                   w imieniu którego działa:
…………………………………
zwanym w dalszej części umowy Udzielającym Zamówienie z jednej strony 

a …………………………………………………………………………………………………

w imieniu którego działa: ……………………………………………………………………….

zwanym w dalszej części umowy Przyjmującym Zamówienie, 

o następującej treści:                                                                                                                                                                                                                                                       

§1

1. Udzielający Zamówienie zleca a Przyjmujący Zamówienie zobowiązuje się do wykonywania świadczeń zdrowotnych w zakresie diagnostyki laboratoryjnej obejmującej wykonywanie badań laboratoryjnych pacjentom i pracownikom w ramach skierowań na badania okresowe Udzielającego zamówienie – w ilości, asortymencie i cenach określonych w ofercie stanowiącej załącznik nr 1 do niniejszej umowy. 

2. Wykaz badań objętych umową określa załącznik nr 1 stanowiący integralną część umowy.

3. Strony dopuszczają możliwość powierzenia Przyjmującemu zamówienie badań niewymienionych w załączniku nr 1 do umowy, w przypadku, w którym ich zlecenie Udzielającemu zamówienie jest niezbędne ze względu na potrzeby zdrowotne pacjenta.

4. Przyjmujący zamówienie zobowiązuje się do dostarczenia przed zawarciem umowy wykazu i cennika pozostałych badań nie objętych umową, które posiada w swojej ofercie, stanowiący załącznik nr 2 do niniejszej umowy i strony zastrzegają, że w przypadku powstania konieczności skorzystania przez Udzielającego zamówienie z badań nieobjętych umową Przyjmujący zamówienie zobowiązuje się stosować załączony cennik.

5. Ilość określona w załączniku nr 1 do niniejszej umowy stanowi wielkość szacunkową i może ulec zmniejszeniu lub zwiększeniu w zależności od potrzeb Udzielającego zamówienie w zakresie łącznej wartości umowy. 

6. Udzielający Zamówienie nie jest zobowiązany do zamówienia podanych w załączniku nr 1 ilości badań. Ilość ta będzie wynikać z rzeczywistych potrzeb Udzielającego Zamówienie w okresie obowiązywania umowy. 

7. W okresie obowiązywania niniejszej umowy Udzielający zamówienie będzie zlecał usługi objęte przedmiotem umowy wg załącznika nr 1 nie przekraczające kwoty określonej w ust. 8.

8. Łączna wartość przedmiotowej umowy strony ustalają według reguł określonych w         § 1 ust. 1 umowy na kwotę brutto: …………………zł. (słownie: ………..) 

9. Za częściowe wykonanie usług Udzielający zamówienie zapłaci Przyjmującemu zamówienie cenę obliczoną na podstawie cen jednostkowych brutto określonych w załączniku nr 1 do umowy i ilości faktycznie wykonanych badań.
10.  Wzrost cen za pojedyncze badanie laboratoryjne nie może przekroczyć wskaźnika inflacji corocznie podanego przez GUS. 
11.  Wynagrodzenie Przyjmującego zamówienie jest wynagrodzeniem ryczałtowym za wszystkie świadczenia Przyjmującego zamówienie konieczne do prawidłowego, pełnego, funkcjonalnego, terminowego wykonania przedmiotu umowy.   
12. Miejsca, dni i godzin udzielania świadczeń zdrowotnych : …………………………………… 
§ 2

1. Przyjmujący zamówienie zobowiązuje się do wykonania badań laboratoryjnych, o których mowa w § 1 niniejszej umowy i oświadcza, że wykonywać je będzie zgodnie ze złożoną ofertą, z zachowaniem należytej staranności, z zapewnieniem wysokiej jakości usług, zgodnie z aktualną wiedzą medyczną i obowiązującymi standardami realizacji badań oraz standardami i wymogami określonymi przez płatników świadczeń w kontraktach zawartych z Udzielającym zamówienia na zasadach wynikających z ustawy o działalności leczniczej, ustawy o świadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych ze środków publicznych oraz ustawy o diagnostyce laboratoryjnej.

2. W ramach niniejszej umowy Przyjmujący zamówienie zobowiązuje się do:

a) dostarczania dla Udzielającego zamówienie:

- kompletnych zestawów sprzętu medycznego( systemu zamkniętego)   przeznaczonego
  do pobierania materiału do badań i umożliwiającego jego transport zgodnie z ofertą    
   złożoną w toku postępowania konkursowego,

- druków przeznaczonych do realizacji badań umożliwiających prawidłową identyfikację
   pacjenta i wskazanie zleconych badań,

-  kodów kreskowych przeznaczonych do prawidłowej identyfikacji zleconych badań;

b) odbierania materiału przeznaczonego do badań z siedziby Udzielającego zamówienie w dni powszednie i jego transportu na własny koszt i ryzyko do laboratorium celem wykonania badań  diagnostycznych udokumentowanych sprawozdaniami z badań laboratoryjnych.

c) wykonywania badań laboratoryjnych dla pacjentów Udzielającego zamówienia, każdorazowo w każdym dniu powszednim  wyłączając   dni wolne od pracy w godz…………….. (w odległości nie większej niż …….. km) po okazaniu skierowania na badania  laboratoryjne wystawionego przez osobę uprawnioną przez Udzielającego zamówienia.  

d) udostępnienia bezpośredniego kontaktu telefonicznego do przekazywania informacji i konsultacji diagnostycznych i mikrobiologicznych  w sprawie przedmiotu zamówienia; 

e) uwzględniania potrzeb Udzielającego zamówienia w zakresie badań laboratoryjnych i prawidłowej ich realizacji;

f) Przyjmującego Zamówienie obowiązują wymagania zawarte w  Rozporządzeniu Ministra Zdrowia  z dnia 23 marca 2006r w sprawie standardów   jakości dla medycznych laboratoriów diagnostycznych i mikrobiologicznych (Dz.U. Z 2006r, Nr 61, poz.435 z  późn. zmianami), dotyczącymi wymagań do czasu i temperatury dla poszczególnych materiałów biologicznych dla określonych świadczeń z dziedziny diagnostyki laboratoryjnej.
g) stosowania  systemu elektronicznego  do monitorowania fazy przedlaboratoryjnej, który ma możliwość monitorowania czasu transportu i równoczasowo warunków transportu .  Przyjmujący zamówienie na własny koszt zainstaluje w siedzibie Udzielającego zamówienia program komputerowy na jednym stanowisku komputerowym z interfejsem graficznym i funkcją eksportu do konfiguracji rejestratora i oceny zapisów w funkcji czas transportu/ temperatura transportu. Każdorazowo transport materiału biologicznego z siedziby Udzielającego zamówienie do MLD w którym będą wykonywane badania, musi być monitorowany elektronicznie. Udzielający zamówienia wymaga, aby odczyt fazy przedlabortoryjnej odbywał się w jego siedzibie, na wskazanym wcześniej stanowisku komputerowym, dot. Zał.1 Pakiet nr 1

3. Osoby wykonujące w imieniu Przyjmującego zamówienie czynności opisane w ust. 2 lit. b – g zobowiązane są do posiadania stosownych dokumentów potwierdzających działanie w imieniu Przyjmującego zamówienie lub stosownych identyfikatorów.

4. Przyjmujący zamówienie oświadcza, iż posiada uprawniony, fachowy personel wraz z kompetencjami w ilości minimalnej  …………………. oraz z określeniem dostępności tych osób :
………….

do kontaktu merytorycznego dla personelu medycznego lekarza kierującego  z zakresu:

hematologii

biochemii,

immunochemii

mikrobiologii
5. Badania będą wykonywane w pomieszczeniach Przyjmującego Zamówienie lub jego podwykonawcy, które muszą spełniać wymagania zawarte w Rozporządzeniu Ministra Zdrowia  z dnia 3 marca 2004 roku w sprawie wymagań jakim powinny odpowiadać medyczne laboratoria diagnostyczne (Dz.U. z 2004, Nr 43, poz.408 z późn.zm) oraz                        w Rozporządzeniu Ministra Zdrowia  z dnia 23 marca 2006r w sprawie standardów   jakości dla medycznych laboratoriów diagnostycznych i mikrobiologicznych (Dz.U.                       z 2006r, Nr 61, poz.435  z  późn. zmianami).    
6. Materiał do zlecanych badań będzie pobierany w siedzibie Udzielającego Zamówienie,  przez fachowy personel Udzielającego Zamówienie, dot. Zał.1 Pakiet nr 1 i Pakiet nr 2

7. Przyjmujący Zamówienie zapewni niezbędny system zamknięty pobierania krwi, druki skierowań oraz kody kreskowe, bez odrębnego wynagrodzenia (system musi być kompatybilny z systemem zamkniętym   Zleceniodawcy – SARSTEDT ) do zlecanych badań oraz zapewni prawidłowy sposób transportowania materiału do laboratorium, w którym wykonywane będą badania,  bezwzględnie wymagany elektroniczny system do nadzoru fazy przed- laboratoryjnej , pozwalający monitorować czas i warunki transportu  ( dopuszczalne systemy firmy Biomerieux i Sarstedt),  dot. Zał.1           

8. Przyjmujący Zamówienie zobowiązuje się do prawidłowego przechowywania powierzonego przez Udzielającego Zamówienie materiału biologicznego, zgodnie ze standardami jakości dla medycznych laboratoriów diagnostycznych oraz zgodnie                            z aktualnymi zaleceniami i aktualną wiedzą, chroniąc go przed utratą lub zniszczeniem. 

9. Przyjmujący Zamówienie zobowiązuje się  bez odrębnego wynagrodzenia utylizować zużyty materiał biologiczny. 

10. Udzielający Zamówienia  dopuszcza jedynie bezpośredni transport z własnej siedziby  do głównego Laboratorium Wykonawcy. Udzielający zamówienia wymaga stosowania  przez Przyjmującego zamówienie na swój koszt systemu elektronicznego  do monitorowania fazy przedlaboratoryjnej, który ma możliwość monitorowania czasu transportu i równoczasowo warunków transportu .  Przyjmujący zamówienie na własny koszt zainstaluje w siedzibie Udzielającego zamówienia program komputerowy na jednym stanowisku komputerowym z interfejsem graficznym i funkcją eksportu do konfiguracji rejestratora i oceny zapisów w funkcji czas transportu/ temperatura transportu. Każdorazowo transport materiału biologicznego z siedziby Udzielającego zamówienie do MLD w którym będą wykonywane badania, musi być monitorowany elektronicznie. Udzielający zamówienia wymaga, aby odczyt fazy przedlabortoryjnej odbywał się w jego siedzibie, na wskazanym wcześniej stanowisku komputerowym, dot. Zał.1 Pakiet nr 1

11. Dla pakietu badań Zał. 1 Pakiet nr 2   Udzielający zamówienia dostarczy materiał do siedziby Przyjmującego zamówienie wraz  ze zleceniem lekarskim, po wcześniejszym kontakcie telefonicznym. 

§ 3

1. Przyjmujący zamówienie zobowiązuje do zapewnienia materiałów medycznych                                                                        wymaganych do wykonywania wybranych badań laboratoryjnych stanowiących przedmiot umowy i innych wyrobów medycznych dopuszczonych do obrotu i spełniających wymagania wynikające z przepisów szczególnych oraz obowiązujących standardów.

2. Udzielający zamówienia dopuszcza możliwość wykonywania przez Przyjmującego zamówienie badań laboratoryjnych u uprawnionych do wykonywania tego rodzaju świadczeń podwykonawców.

3. Badania laboratoryjne wykonywane będą przez osoby o odpowiednich uprawnieniach, zgodnie z wymogami określonymi w odpowiednich przepisach

4. Udzielający Zamówienie dopuszcza podzlecanie przez Przyjmującego Zamówienie wykonywania badań innym laboratoriom, przy zachowaniu standardów dobrej praktyki laboratoryjnej i innych wymogów przewidzianych w niniejszej umowie, ze szczególnym naciskiem na zapewnienie jakości świadczonych usług z dziedziny diagnostyki laboratoryjnej oraz fachowości personelu.

5.  Przyjmujący Zamówienie zobowiązuje się przedstawić listę badań podzlecanych oraz pełną dokumentację laboratorium wykonującego badania, wg wymogów dla Przyjmującego Zamówienie. 

§ 4

Udzielający zamówienia może naliczyć kary umowne Przyjmującemu zamówienie w następujących przypadkach:

a)w przypadku nie dotrzymania warunków fazy przedlabortoryjnej dla poszczególnej  próby badanej   Przyjmujący zamówienie wykona powtórnie badanie na własny koszt i pokryje ewentualne roszczenie pacjenta jeżeli takie wystąpi.     

b) w przypadku nie dotrzymania terminu w dniach  określonego w załączniku nr …  dotyczącego dostarczenia sprawozdania z badań laboratoryjnych ( czasu oczekiwania na wynik)  Wykonawca  zapłaci kare umowną w wysokości 50% ceny wykonanego badania określonej w załączniku nr … i pokryje ewentualne roszczenie pacjenta jeżeli takie wystąpi.     

c) w przypadku zagubienia lub zniszczenia materiału badanego, wykazanego błędu laboratoryjnego lub niezachowania DOBREJ PRAKTYKI LABORATORYJNEJ Wykonawca  ponosi wszelkie konsekwencje prawne, wykona powtórnie badanie na własny koszt w trybie pilnym i pokryje ewentualne roszczenie pacjenta jeżeli takie wystąpi.

d) w przypadku rozwiązania  umowy z powodu przyczyn, za które odpowiada Przyjmujący zamówienie opisanych w § 18 Przyjmujący zamówienie zapłaci Udzielającemu zamówienia karę w wysokości 10 % wartości całego zamówienia określonego w  §1 ust. 8. 

§ 5

1. Przyjmujący zamówienie ponosi pełną odpowiedzialność za wykonywanie badań, w tym za podwykonawców, którym realizację badania powierzył zgodnie z § 3 ust. 2 niniejszej umowy.

2. Przyjmujący Zamówienie zobowiązuje się ustosunkować do  reklamacji zgłoszonych przez Udzielającego Zamówienie niezwłocznie, maksymalnie  w terminie do trzech dni roboczych od złożenia pisemnej reklamacji (reklamacje przyjmowane faxem, mailem). W przypadku braku odpowiedzi do trzech dni roboczych, reklamacje uznaje się zasadną rozpatrzoną na korzyść Zamawiającego.
§ 6
Umowa zostaje zawarta na okres   … miesięcy od …………do…………. r.
§ 7

1. Przyjmujący zamówienie zobowiązuje się do prowadzenia wymaganej przepisami dokumentacji medycznej, a także dokumentacji statystycznej, z uwzględnieniem wymagań ustalonych przez Narodowy Fundusz Zdrowia.

2. Przyjmujący zamówienie zobowiązuje się do:

a. Prowadzenia rejestru przyjętych pacjentów zawierającego:
·  imię i nazwisko pacjenta,
·  pesel pacjenta,
·  adres pacjenta,
·  datę zgłoszenia pacjenta.
b.  sporządzania zestawień za okresy miesięczne wykonywanych badań dane osobowe badanych osób, rodzaj i cenę jednostkową wykonanych świadczeń w wersji papierowej. 

c. udostępniania rejestrów, baz danych i informacji dotyczących przedmiotu zamówienia.  

§ 8

1. Rozliczenia miedzy stronami z tytułu ilości wykonanych badań laboratoryjnych oraz należnego za ich realizację wynagrodzenia dokonywane będą za miesięczne okresy kalendarzowe, na podstawie przedstawionych przez Przyjmującego zamówienie zestawień, o których mowa w § 7 ust. 2 oraz prawidłowo wystawionej faktury, obejmującej pełny miesiąc kalendarzowy, za który przysługuje należność.

2. Zestawienia oraz faktura, o których mowa w pkt. 1 składane są w sekretariacie Udzielającego zamówienie w terminie do 10 dnia każdego miesiąca za miesiąc poprzedni.

§ 9

1. Należność za wykonane świadczenia zostanie przekazana Przyjmującemu zamówienie przelewem na jego rachunek bankowy wskazany na fakturze w terminie … dni od daty otrzymania prawidłowo wystawionej faktury wraz z zestawieniem, zgodnie z § 7 ust. 2 umowy.

2. Jako zapłatę za fakturę rozumie się datę obciążenia rachunku bankowego Udzielającego zamówienie.

§ 10

Przyjmujący zamówienie zobowiązuje się poddać kontroli Udzielającego zamówienie oraz Narodowy Fundusz Zdrowia oraz inne uprawnione organy na zasadach określonych w Ustawie z dnia 27.08.2004r. o świadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych ze środków publicznych  (Dz. U. 2008r,  Nr 164, poz. 1027 ze zm.) w zakresie wynikającym z umowy zawartej z Narodowym Funduszem Zdrowia i udostępnienia wszelkich danych i informacji niezbędnych do przeprowadzenia kontroli oraz zapewni możliwość przeprowadzenia kontroli przez ww. podmioty u podwykonawców.

§ 11

Strony zobowiązują się do zachowania w tajemnicy wszelkich informacji, uzyskanych przy realizacji postanowień niniejszej umowy i które stanowią tajemnicę w rozumieniu przepisów ustawy o zwalczaniu nieuczciwej konkurencji lub są danymi podlegającymi ochronie wynikającej z ustawy o ochronie danych osobowych.

§ 12

Przy realizacji czynności objętych niniejsza umową strony, poprzez swoich upoważnionych przedstawicieli, uprawnione są do kontaktowania się z personelem zatrudnionym przez Udzielającego zamówienia i Przyjmującego zamówienie dla potrzeb związanych z realizacją niniejszej umowy, w celu uzyskania informacji niezbędnych do prawidłowego wykonania świadczeń objętych niniejszą umową.

§ 13

1. Przyjmujący zamówienie ponosi odpowiedzialność za szkody powstałe z przyczyn leżących po jego stronie lub zawinione przez podwykonawców, a w szczególności wynikających z:

a. niewykonania lub niewłaściwego wykonania świadczenia zdrowotnego,

b. braku realizacji zaleceń pokontrolnych.

§ 14

1. W przypadku niemożności wykonania zleconego świadczenia zdrowotnego                        z przyczyn leżących po stronie Przyjmującego zamówienie, jest on zobowiązany do zorganizowania zastępczego wykonania świadczenia zdrowotnego i sfinansowania na własny koszt i ryzyko.

2. W przypadku, w którym Przyjmujący zamówienie nie wywiąże się z obowiązku wskazanego w ust. 1, Udzielający zamówienie uprawniony jest do zlecenia świadczenia innemu podmiotowi na koszt i ryzyko Przyjmującego zamówienie.

§ 15

Przyjmujący zamówienie oświadcza, że posiada polisę ubezpieczenia od odpowiedzialności cywilnej za szkody spowodowane przy udzielaniu świadczeń zdrowotnych objętych umową, zgodną z Rozporządzeniem Ministra Finansów z dnia 22 grudnia 2011 r. w sprawie obowiązkowego ubezpieczenia odpowiedzialności cywilnej podmiotu przyjmującego zamówienia na świadczenia zdrowotne (Dz. U. Nr 293 z 2011 r, poz. 1729z póz. Zm.) i zobowiązuje się do jej utrzymania przez cały okres trwania umowy.
§ 16

Prawa i obowiązki wynikające z niniejszej umowy nie mogą być przenoszone na inne podmioty bez uzyskania pisemnej zgody Udzielającego zamówienia.

§ 17

1.Umowa ulega rozwiązaniu:

1) z upływem czasu, na który była zawarta;

2) z dniem zakończenia udzielania określonych świadczeń zdrowotnych;

3) wskutek oświadczenia jednej ze stron, z zachowaniem miesięcznego okresu wypowiedzenia;

4) wskutek oświadczenia jednej ze stron, bez zachowania okresu wypowiedzenia, w przypadku gdy druga strona rażąco narusza istotne postanowienia umowy.

§ 18
1. Udzielający zamówienia uprawniony jest do rozwiązania umowy bez wypowiedzenia ze skutkiem natychmiastowym, jeśli Przyjmujący zamówienie narusza istotne postanowienia umowy w szczególności w sytuacji gdy:

a. został skreślony z rejestru podmiotów leczniczych,

b. przeniósł prawa i obowiązki wynikające z niniejszej umowy na osobę trzecią bez zgody Udzielającego zamówienia,

c. nie dotrzymał warunków określonych w § 15 niniejszej umowy dotyczących ubezpieczenia od odpowiedzialności cywilnej,

d. narusza postanowienia wynikające z postanowień § 2 i § 3  niniejszej umowy.

§ 19

W razie wystąpienia istotnej zmiany okoliczności powodującej, że wykonanie umowy nie leży w interesie publicznym, czego nie można było przewidzieć w chwili jej zawarcia, Udzielający zamówienie może odstąpić od umowy w terminie 30 dni od powzięcia wiadomości o powyższych okolicznościach. W takim przypadku Przyjmujący zamówienie może jedynie żądać wynagrodzenia uzależnionego od faktycznie wykonanego zamówienia.
§ 20

W sprawach nie uregulowanych niniejsza umowa maja zastosowanie przepisy Kodeksu Cywilnego. Ewentualne spory powstałe w związku z wykonywaniem niniejszej umowy, strony będą rozwiązywały w trybie polubownym, a po wyczerpaniu tego trybu przez sąd właściwy dla siedziby Udzielającego zamówienie.
§ 21
Zmiany do umowy mogą być wprowadzone w każdym czasie w formie pisemnego aneksu pod rygorem nieważności.  

§ 22

Umowa została sporządzona w trzech jednobrzmiących egzemplarzach z przeznaczeniem:

· jeden dla Przyjmującego Zamówienie

· dwa dla Udzielającego Zamówienie 

Przyjmujący Zamówienie                                                       Udzielający Zamówienie
