Załącznik nr 2 
Dla Pakietu nr 1 i 3

Istotne postanowienia umowy
Umowa  nr ………

zawarta w Piekarach Śląskich w dniu...........................na podstawie przeprowadzonej procedury przetargowej, zgodnie z art. 39 ustawy Prawo zamówień publicznych pomiędzy:

Samodzielnym Publicznym Wojewódzki Szpitalem Chirurgii Urazowej im. Dr. Janusza Daaba w  Piekarach Śląskich 

reprezentowaną przez: 
· Prof. nadzw. dr hab. n.med. Bogdana Koczy  – Dyrektora
zwanego dalej jako „Zamawiającym”,

a

…......................................................

zwanym dalej „Wykonawcą”
ma następującą treść:

Przedmiot umowy
§ 1
1. Przedmiotem niniejszej umowy jest świadczenie usług transportu sanitarnego w zakresie transportu sanitarnego rozumianego jako przewóz pacjentów (transport w stanie zagrożenia życia,  konsultacje i badania diagnostyczne, przekazanie pacjenta do innego podmiotu leczniczego, transport do domu) i innych wynikających z działalności Zamawiającego przez całą dobę/ 7 dni w tygodniu/ 365 dni w roku (730 przez 2 lata) przez:
1. (Pakiet nr 1) ,Karetki specjalistyczne „S” – co najmniej trzy osoby uprawnione do wykonywania medycznych czynności ratunkowych, w tym lekarz systemu oraz pielęgniarka systemu lub ratownik medyczny),*
2. (Pakiet nr 3) Karetki transportowe „T” – z kierowcą  i sanitariuszem(ratownikiem medycznym),*
*(zależnie o pakietu niepotrzebne zostanie wykreślone)

§ 2
Ad.1.1 (Pakiet nr 1) Karetki specjalistyczne „S” – co najmniej trzy osoby uprawnione do wykonywania medycznych czynności ratunkowych, w tym lekarz systemu oraz pielęgniarka systemu lub ratownik medyczny),
1/ Wymagania dotyczące personelu karetki:

Zespół specjalistyczny, w skład którego wchodzą, zgodnie z art. 36 ust. 1 pkt 1 Ustawy z dnia 8 września 2006 r. o Państwowym Ratownictwie Medycznym (tj. Dz. U. z dnia 1.07.2013 r. poz. 757), co najmniej trzy osoby uprawnione do wykonywania medycznych czynności ratunkowych, w tym lekarz systemu oraz pielęgniarka systemu lub ratownik medyczny),
1. Kierowca musi spełniać wymagania w stosunku do kierujących pojazdami uprzywilejowanymi, o których mowa w Rozdz. 16 Ustawy z dnia 5 stycznia 2011 r. o kierujących pojazdami (Dz. U. Nr 30 poz. 151 z późn. zm.);

2/ pozostałe wymagania

1. Przybycie zespołu „S” do miejsca wezwania niezwłocznie od momentu wezwania, w czasie nie dłuższym niż …….. min. od zgłoszenia,

2. Orientacyjna liczba przewozów …………. rocznie.
Ad.1.3. (Pakiet nr 3) Karetki transportowe „T” – z kierowcą lub kierowcą i sanitariuszem

1/ Wymagania dotyczące personelu:

1. Kwalifikacje sanitariusza zgodne z Rozporządzeniem Ministra Zdrowia z dnia 20 lipca 2011 r. w sprawie kwalifikacji wymaganych od pracowników na poszczególnych rodzajach stanowisk pracy w podmiotach leczniczych (Dz. U. Nr 151 poz.896)

2. Kierowca musi spełniać wymagania w stosunku do kierujących pojazdami uprzywilejowanymi, o których mowa w Rozdz. 16 Ustawy z dnia 5 stycznia 2011 r. o kierujących pojazdami (Dz. U. Nr 30 poz. 151 z późn. zm.).

2/ Pozostałe wymagania:

1. Przybycie zespołu „T” do planowanego miejsca wezwania powinno nastąpić w czasie wskazanym w zleceniu, nie dłuższym niż …………. min.,

2. Przybycie zespołu „T” do miejsca wezwania po otrzymaniu zlecenia przewozu materiału biologicznego, w trybie w trybie pilnym (CITO - NA RATUNEK) nie później niż …. min. od zgłoszenia,

3. Orientacyjna liczba przewozów pacjentów ……….. rocznie,

4. Orientacyjna liczba przewozów materiału biologicznego ……….. rocznie.

§ 3.
Wymagania dotyczące środków transportu
Wymogi Ustawy z dnia 8 września 2006 r. o Państwowym Ratownictwie Medycznym (tj. Dz. U. z dnia 1.07.2013 r. poz. 757):
1. Wymogi Polskich Norm przenoszących europejskie normy zharmonizowane dotyczące wyposażenia medycznego:

- PN – EN 1789 + A1:2010 Pojazdy medyczne i ich wyposażenie – Ambulanse drogowe

- PN – EN 1865-1:2010, PN – EN 1865-2:2010, PN – EN 1865-3:2010, PN – EN 1865-4:2010, PN – EN 1865-5:2010 – wymogi dotyczące noszy i innego sprzętu medycznego służącego do przemieszczania pacjenta, stosowane w ambulansach drogowych

- Załącznika nr 3 do zarządzenia Nr 12/2011/DSM Prezesa Narodowego Funduszu Zdrowia z dnia 14 marca 2011 r. 
2. Wykonawca posiada zezwolenie Ministra Spraw Wewnętrznych na używanie pojazdów samochodowych jako uprzywilejowanych w ruchu drogowym w przypadku używania tych pojazdów w związku z ratowaniem życia lub zdrowia ludzkiego, o którym mowa w art. 53 ust. 1 pkt 21 Ustawy z dnia 20 czerwca 1997 r. Prawo o ruchu drogowym ( Dz. U. z 2002 r. oz. 1137 z późn. zm.).

3. Wykonawca zobowiązany jest do świadczenia usług będącym przedmiotem zamówienia sprawnymi technicznie pojazdami i wykonania ich z należytą starannością. W przypadku awarii pojazdu Wykonawca zobowiązany jest we własnym zakresie zapewnić sprawny pojazd zastępczy do zachowania ciągłości świadczenia usługi będącej przedmiotem zamówienia, spełniający wymagania opisane w SIWZ.

4. Pojazdy przeznaczone do realizacji przedmiotu zamówienia winny:

- posiadać ubezpieczenie OC,

- posiadać aktualne, dopuszczające do ruchu badania techniczne,

- posiadać opinię sanitarną o pojeździe dla pojazdów przeznaczonych do realizacji zadań oraz włączanych do użytkowania w trakcie trwania umowy (przed ich włączeniem do użytkowania),
- być utrzymane w należytym porządku. 

5. Wykonawca zobowiązuje się przedłożyć na żądanie Zamawiającego dowody aktualnych przeglądów środków transportu, serwisu i przeglądów okresowych, zezwoleń dopuszczających pojazd do ruchu jako uprzywilejowany.

6. Wykonawca ma obowiązek dokonać we własnym zakresie dezynfekcji pojazdu po przewozie każdego pacjenta.

7. Wykonawca zobowiązany jest do zaopatrzenia się we własnym zakresie w wyroby medyczne, sprzęt i inne materiały niezbędne do udzielania świadczeń w ramach umowy.

8. Wykonawca zobowiązuje się przedłożyć na żądanie Zamawiającego aktualne dowody dopuszczenia aparatury/ sprzętu do stosowania w ochronie zdrowia.

9. Wykonawca zobowiązuje się zatrudniać do realizacji niniejszej umowy osoby posiadające odpowiednie kwalifikacje, w szczególności świadczenia medyczne udzielane mogą być tylko przez osoby wykonujące zawody medyczne i posiadające odpowiednie kwalifikacje do ich udzielania.

10. Wykonawca ponosi odpowiedzialność za udzielenie lub zaniechanie udzielenia świadczeń przez osobę przez siebie zatrudnioną lub udzielającą świadczeń w jego imieniu na innej podstawie niż umowa o pracę i odpowiada za szkody powstałe w związku z udzieleniem świadczenia lub zaniechaniem.

§4
1. Usługi będą świadczone przez osoby wymienione w Załączniku nr … do Umowy pn. „Wykaz Pracowników świadczących Usługi”, które zostały wskazane przez Wykonawcę, zwane dalej „Pracownikami świadczącymi Usługi”.

2. Wykonawca zobowiązuje się, że Pracownicy świadczący Usługi   transportu sanitarnego będą w okresie realizacji Umowy zatrudnieni na podstawie umowy o pracę w rozumieniu przepisów ustawy z dnia 26 czerwca 1974 r. - Kodeks pracy (Dz. U. z 2014 r., poz. 1502 z późn. zm.), zgodnie z oświadczeniem załączonym do oferty.

3. Każdorazowo na żądanie Zamawiającego, w terminie wskazanym przez Zamawiającego nie krótszym niż 3 dni robocze, Wykonawca zobowiązuje się przedłożyć do wglądu zanonimizowane kopie umów o pracę zawartych przez Wykonawcę z Pracownikami świadczącymi Usługi o których mowa w ust. 2.  

4. Nieprzedłożenie przez Wykonawcę kopii umów zawartych przez Wykonawcę z Pracownikami świadczącymi Usługi, o których mowa w ust 2 w terminie wskazanym przez Zamawiającego zgodnie z ust. 3 będzie traktowane jako niewypełnienie obowiązku zatrudnienia Pracowników świadczących Usługi na podstawie umowy o pracę i odstąpienie od umowy, z powodu, za które odpowiada Wykonawca. 

5. Wykonawca zobowiązuje się, że przed rozpoczęciem wykonywania przedmiotu Umowy Pracownicy świadczący Usługi zostaną przeszkoleni w zakresie przepisów BHP i przepisów przeciwpożarowych oraz przepisów o ochronie danych osobowych.

6. Wykonawca zobowiązuje się, że Pracownicy świadczący Usługi będą posiadać odpowiednie kwalifikacje, uprawnienia i umiejętności zgodne z wymaganiami Zamawiającego określonymi w Specyfikacji Istotnych Warunków Zamówienia lub zaproszeniu.

7. Wykonawca zobowiązuje się, że Pracownicy świadczący Usługi będą posiadali aktualne badania lekarskie, niezbędne do wykonania powierzonych im obowiązków.

8. Wykonawca zobowiązany jest do zapewnienia Pracownikom świadczącym Usługi odzieży ochronnej, odzieży roboczej i środków ochrony osobistej zgodnie z przepisami i zasadami BHP.

9. Pracownicy świadczący Usługi powinni być w czasie wykonywania przedmiotu Umowy jednolicie ubrani i posiadać identyfikatory umieszczone w widocznym miejscu.

10. Wykonawca ponosi odpowiedzialność za prawidłowe wyposażenie Pracowników świadczących Usługi oraz za ich bezpieczeństwo w trakcie wykonywania przedmiotu Umowy.

11. Pracownicy świadczący Usługi zobowiązani są do stosowania się do obowiązujących u Zamawiającego przepisów wewnętrznych, w zakresie niezbędnym do realizacji Umowy. 

12. Zamawiający obowiązany jest do przekazania Wykonawcy dokumentów zawierających przepisy, o których mowa w ust. 12, nie później niż na 5 dni roboczych przed dniem rozpoczęcia świadczenia Usług przez Wykonawcę, a ich zmian – nie później niż na 3 dni robocze przed dniem ich wejścia w życie albo niezwłocznie, gdy wchodzą w życie z dniem ich wydania.

§  4a
1. Zmiana Pracownika świadczącego Usługi będzie możliwa w następującej sytuacji: 

1) na żądanie Zamawiającego w przypadku nienależytego świadczenia przez niego Usług; 

2) na wniosek Wykonawcy uzasadniony obiektywnymi okolicznościami.

2. W przypadku zmiany Pracownika świadczącego Usługi, Wykonawca zobowiązany będzie do potwierdzenia, iż osoba ta spełnia wymagania określone w Specyfikacji Istotnych Warunków Zamówienia lub zaproszeniu oraz postanowieniach Umowy.

3. Zmiana Pracownika świadczącego Usługi dokonywana jest poprzez pisemne powiadomienie Zamawiającego przez Wykonawcę o zmianie Pracownika świadczącego Usługi co najmniej na … dni robocze przed zamiarem dokonania zmiany, po uprzednim przedstawieniu i zaakceptowaniu przez Zamawiającego kandydatury innej osoby spełniającej wymagania określone w Specyfikacji Istotnych Warunków Zamówienia Lub zaproszeniu oraz postanowieniach Umowy. 

4. Zmiana Pracownika świadczącego Usługi dokonana zgodnie z ust. 3 skutkuje zmianą Załącznika nr … do Umowy pn. „Wykaz Pracowników świadczących Usługi” i nie wymaga zawierania przez Strony aneksu do Umowy.

§ 4b Podwykonawstwo

1. Wykonawca powierzy Podwykonawcom wykonanie następujących Usług/czynności/prac stanowiących część przedmiotu Umowy: … / Wykonawca nie powierzy Podwykonawcom żadnych czynności.

2. Powierzenie wykonania części przedmiotu Umowy Podwykonawcy nie wyłącza obowiązku spełnienia przez Wykonawcę wszystkich wymogów określonych postanowieniami Umowy, w tym dotyczących personelu Wykonawcy. 

3. Wykonawca uprawniony jest do powierzenia wykonania części przedmiotu Umowy, za wyjątkiem części wskazanej w ust. 1, nowemu Podwykonawcy, zmiany albo rezygnacji z Podwykonawcy. Do powierzenia wykonania części przedmiotu Umowy nowemu Podwykonawcy, zmiany albo rezygnacji z Podwykonawcy konieczna jest zgoda Zamawiającego w przypadku, o którym mowa w art. 36b ust. 2 ustawy Prawo zamówień publicznych. W pozostałych przypadkach zmiana Podwykonawcy następuję za uprzednim poinformowaniem o tym fakcie Zamawiającego, dokonanym co najmniej na … przed dokonaniem zmiany Podwykonawcy.

4. Wykonawca ponosi odpowiedzialność za dochowanie przez Podwykonawców warunków Umowy (w tym odnoszących się do personelu Wykonawcy i Informacji Poufnych) oraz odpowiada za ich działania lub zaniechania jak za swoje własne. 

§5
Wykonawca zobowiązany jest do realizacji niniejszej umowy z zachowaniem najwyższej staranności, w szczególności poprzez zapewnienie bezpiecznych warunków przewozu pacjentów.

1. W wykonaniu zobowiązania, o którym mowa w ust. 1 wykonawca:

a) zapewnia chorym niezbędną pomoc medyczną w trakcie transportu,

b) zapewnia kwalifikowaną pomoc medyczną każdej osobie będącej w stanie zagrożenia życia lub przewóz do najbliższej placówki medycznej, jeżeli stan zdrowia pacjenta tego wymaga,

c) zapewnia podjęcie podczas transportu wszelkich działań służących uzyskaniu najlepszego efektu zdrowotnego lub samopoczucia pacjenta,

d) zapewnia realizację transportu środkami transportu zgodnymi ze wskazanym na zleceniu rodzajem transportu, spełniającymi standardy określone w § 2, wyposażonymi według standardów określonych w § 3.,

3. Wykonawca nie może pobierać od pacjenta lub jego opiekuna ani od innych podmiotów opłat z tytułu świadczeń realizowanych na podstawie niniejszej umowy.

§6
1. Wykonawca oświadcza, że posiada obowiązkowe ubezpieczenie od odpowiedzialności cywilnej, zawarte na czas wykonywania świadczeń objęte przedmiotem niniejszej umowy, tj. za szkody wyrządzone pacjentom w związku z udzielanymi świadczeniami medycznymi oraz za szkody komunikacyjne będące w związku z realizowanym transportem.

2. Wykonawca zobowiązany jest do okazania na żądanie Zamawiającego dowodów ubezpieczenia w zakresie wskazanym w ust.1.

§7
1. Zamawiający zobowiązuje się zlecać właściwy transport sanitarny zgodnie ze wskazaniami medycznymi.

2. Obecność członka rodziny/opiekuna pacjenta jest dopuszczalna w przypadku wpisania danych osobowych osoby towarzyszącej lub adnotacji „+ OPIEKA” na zleceniu transportu przez osobę zlecającą transport w imieniu Wykonawcy.

3. Zamawiający zobowiązany jest do przygotowania pacjentów do transportu, w szczególności poprzez zaopatrzenie ich w leki stosowane w lecznictwie zamkniętym, których podawanie jest niezbędne podczas transportu.

4. Zamawiający zobowiązany jest do przekazania zespołowi wyjazdowemu, a w szczególności zespołom ratowniczym, informacji o stosowanych w czasie leczenia chorego lekach, oraz informację o rodzaju, dawkach i sposobie kontynuowania farmakoterapii w trakcie przewozu.

§8
1. Usługi będą wykonywane na podstawie zleceń lekarskich, przesyłanych drogą elektroniczną do Wykonawcy lub zgłaszanych telefonicznie przez pracownika Zamawiającego.

2. Rozpoczęcie usługi następuje w momencie odbioru pacjenta z oddziału, a materiałów biologicznych od momentu odebrania ich od osoby upoważnionej i kończy się w miejscu docelowym, określonym w zleceniu.

3. Zespół zobowiązany jest do pomocy przy wsiadaniu i wysiadaniu pacjentom z pojazdu; w przypadku pacjentów leżących obsługa karetki zapewnia transport na noszach z miejsca rozpoczęcia zlecenia do miejsca docelowego.

4. Logistyczne rozplanowanie transportu leży w gestii Wykonawcy, który winien zrealizować usługę w określonym czasie najbliższą możliwą drogą.

5. Transport materiału biologicznego wymaga specjalnych warunków przewozu:

- materiał do badań musi być transportowany w odpowiednim szczelnie zamkniętym, opisanym co do zawartości, pojemniku ,

- pojemniki muszą być wyposażone w dwa termometry,

- osoba transportująca materiał zobowiązana jest monitorować temperaturę w tych pojemnikach,

- do transportowania koncentratu krwinek czerwonych (KKCZ), pełnej krwi (KPK) oraz osocza świeżo mrożonego (FFP) Wykonawca musi wykorzystywać pojemniki izotermiczne wyposażone w wychłodzone wkłady chłodnicze, które winny być oddzielone od materiału biologicznego odpowiednią wkładką izolacyjną,

- do transportu koncentratu krwinek płytkowych (KKP) służą pojemniki bez wkładów,

- wymagana temperatura: KPK, KKCZ – od 2 do 10 °C, FFP - 18°C poniżej zera, KKP – od 20 do 24 °C.

6. Wykonawca zobowiązuje się przedłożyć na żądanie Zamawiającego dowody monitoringu temperatury w pojemnikach.

7. Zlecenia przyjmowane są drogą elektroniczną (mailowo), które są potwierdzane lub uzupełniane telefonicznie przez Zamawiającego.

8. Wykonawca jest zobowiązany jest przedłożyć Zamawiającemu 1 egzemplarz zlecenia na transport sanitarny, które przesyła wraz ze zbiorczym zestawieniem, będącym nieodzownym załącznikiem do faktury rozliczającej finansowo wykonanie usługi.

9. Wykonawca zobowiązuje się potwierdzić (mailowo lub telefonicznie) przyjęcie zlecenia poprzez określenie godziny przybycia zespołu po pacjenta,

10. Dyspozytor Wykonawcy zobowiązany jest do prowadzenia rejestru zleceń; wpisy w rejestrze dokonywane są zgodnie z kolejnością zgłoszeń.

11. Planowe przewozy (pacjenci dializowani) odbywają się wg wcześniej ustalonego harmonogramu, przesłanego do wiadomości Wykonawcy.

12. Wykonawca zobowiązany jest do zachowania w tajemnicy i nie ujawnia żadnych danych otrzymanych od Zamawiającego.

13. Pracownik Zamawiającego wystawia druk Zlecenia na transport sanitarny w trzech egzemplarzach, dwa egzemplarze tego druku otrzymuje pracownik Wykonawcy w momencie odbioru pacjenta z miejsca przekazanego w zleceniu telefonicznym.

14. Na jednym egzemplarzu otrzymanego druku (na odwrotnej stronie) pracownik Wykonawcy odnotowuje godzinę odbioru pacjenta, godzinę dostarczenia pacjenta do wskazanego w zleceniu miejsca, do którego został przewieziony pacjent. Tak opisane druki zleceń będą załączane do faktury dla Zamawiającego. Drugi egzemplarz pozostaje w dokumentacji Zamawiającego. Uwaga – nie dotyczy transportu pacjenta do domu.

15. Wykonawca zobowiązuje się do potwierdzenia godziny przybycia i wyjazdu zespołu transportowego na karcie zlecenia wyjazdu zespołu.

16. Potwierdzenie, o którym mowa w ust. 14 jest jednocześnie potwierdzeniem odbioru usługi wykonanej przez Wykonawcę.

17. Pracownik dyspozytorni Wykonawcy zobowiązany jest do prowadzenia Rejestru zleceń, w którym odnotowuje datę i godzinę otrzymania zlecenia, dane pacjenta i rodzaj zleconego transportu oraz datę i godzinę rozpoczęcia i zakończenia transportu.

18. Wpisy w rejestrze dokonywane są zgodnie z kolejnością zgłoszeń.

19. Przyjmujący zlecenie zobowiązany jest do informowania zlecającego o nadanym numerze przyjętego zlecenia.

20. Wykonawca zobowiązuje się do dyspozycyjności przez 24 godziny na dobę, przez 7 dni w tygodniu, 365 dni w roku w zakresie przedmiotu zamówienia tj. m. in. przyjmowania zgłoszeń z dostępnością do co najmniej 3 numerów miejskich linii telefonicznych, z możliwością rejestracji rozmów przychodzących i wychodzących, FAX-u, dostępem do internetu oraz alternatywną łącznością przez telefon komórkowy.
§9
1. Zleceniobiorca zobowiązany jest świadczyć usługi transportowe przez 24 godziny na dobę we wszystkie dni w tygodniu (w tym soboty, niedziele i święta).

2. Przez świadczenie usług należy rozumieć realizację faktycznego przewozu, jak i pozostawanie w gotowości do świadczenia przewozów w czasie określonym w ust.1.

3. Realizacja zleconej usługi nastąpi niezwłocznie od przyjętego zlecenia, nie później niż w ciągu ………… minut dla transportu typu „S” z zastrzeżeniem ust. 4.

4. Jeżeli transport realizowany jest ze znacznym wyprzedzeniem (planowy) lub odbywa się wg ustalonego harmonogramu – rozpoczęcie realizacji przewozu nastąpi w terminie uprzednio wskazanym.

§10
1. Rozpoczęcie transportu następuje z chwilą przyjęcia pacjenta do przewozu, a zakończenie z chwilą przekazania pacjenta pod opiekę podmiotu, do którego pacjent miał być przewieziony albo w chwili przewiezienia pacjenta do miejsca zamieszkania lub czasowego pobytu – zgodnie ze zleceniem.

2. Przyjęcie pacjenta do transportu lub odpowiednio – przekazania pacjenta transportowanego następuje w miejscu wskazanym przez Zamawiającego w zleceniu na transport sanitarny i przekazanym Dyspozytorowi Zleceniobiorcy telefonicznie lub elektronicznie (mailowo).

3. Wykonawca nie ponosi odpowiedzialności za świadczenia zdrowotne udzielane pacjentowi przez podmiot, do którego przewóz był realizowany.

§11
1. Wykonawca zobowiązany jest do zapewnienia ciągłości świadczonych usług przez cały okres obowiązywania umowy.

2. W przypadku zaistnienia okoliczności stanowiących tymczasową przeszkodę w wykonywaniu umowy – Wykonawca zobowiązany jest do poinformowania Zamawiającego o powyższym, w terminie do 2 godzin od powstania przeszkody utrudniającej lub uniemożliwiającej prawidłową realizację umowy.

3. Wykonawca, który z przyczyn wskazanych w ust. 2 nie może tymczasowo zapewnić we własnym zakresie świadczenia usług będących przedmiotem niniejszej umowy – zobowiązany jest do ich zorganizowania i sfinansowania w pełnym zakresie przedmiotu niniejszej umowy. (W takiej sytuacji Wykonawca za realizację umowy odpowiada jak za działanie własne oraz zobowiązany jest pokryć różnice w cenie.)
4. Usługi, o których mowa w ust. 3 mogą być realizowane wyłącznie przez podmioty spełniające warunki określone w postępowaniu przetargowym na udzielanie świadczeń z zakresu transportu sanitarnego – po uzyskaniu wcześniejszej pisemnej akceptacji Zamawiającego.

§12
Rozliczenia finansowe realizacji usługi
1. Ogólna wartość przedmiotu umowy wynosi..................netto......................brutto, słownie:.......................................................................................................................................

2. Zamawiający uiszczać będzie należność za wykonanie usług transportu sanitarnego zgodnie z przyjętą ofertą cenową – stanowiącą załącznik nr 1 do niniejszej umowy.

3. Koszt transportu naliczany jest od chwili podstawienia środka transportu na miejsce do momentu przekazania pacjenta pod opiekę podmiotu, do którego pacjent miał być przewieziony.

4. Stawki i zasady rozliczeń określone w ust. 2 obowiązują przez cały czas trwania umowy.

5. Przewóz zrealizowany środkiem transportu o wyższym standardzie niż wskazany w zleceniu – podlega rozliczeniu na zasadach określonych dla typu zleconego transportu.

6. Wykonawca zobowiązany jest do prowadzenia rejestru zleconych i wykonanych transportów.

§13
1. Strony umowy obowiązuje jednomiesięczny okres rozliczeniowy.

2. Podstawą rozliczeń i płatności za świadczenia jest prawidłowo wystawiona faktura wraz z zestawieniem, którego wzór stanowią Załączniki Nr 2, Nr 3 i Nr 4 do niniejszej umowy zrealizowanych transportów w okresie rozliczeniowym sporządzonym w formie pisemnej lub elektronicznej, którą należy przedłożyć Zamawiającemu w terminie do 5 dni każdego miesiąca kalendarzowego za miesiąc poprzedni.

3. Należność z tytułu realizacji umowy za miesięczny okres rozliczeniowy, określona w fakturze przez Wykonawcę, powinna stanowić sumę kosztów wykonania transportów poszczególnych rodzajów, skalkulowanych w oparciu o ceny jednostkowe określone w § 12 ust. 2 oraz o czas i odległość zrealizowanych przewozów.

4. Należność z tytułu realizacji umowy wypłacana będzie w terminie 30 dni od dnia otrzymania prawidłowo wystawionej faktury VAT.

5. Płatność dokonana będzie przelewem na rachunek bankowy wskazany przez Wykonawcę w fakturze VAT, przy czym za datę realizacji płatności strony uznają datę obciążenia rachunku Zamawiającego.

6. W razie opóźnienia w zapłacie należności Wykonawcy przysługuje prawo do naliczania odsetek w wysokości ustawowej.

7. Podane w załączniku nr 1 ilości poszczególnych pozycji  mogą ulec zmianie w zależności od potrzeb zamawiającego. Korekty ilościowe nie mogą przekroczyć - 50 % uzgodnionej ilości przewozów i spowodować zwiększenia wartości przedmiotu zamówienia określonej w §12. pkt. 1.

8. Rozliczanie za niepełną godzinę będzie obliczane proporcjonalnie w przeliczeniu na minuty.

9. W przypadku kursów ponad 100km w jedną stronę Wykonawca może doliczyć cenę km powrotu z miejsca dowozu pacjenta ponad 100km.

§ 14
Kontrola realizacji umowy
1. Zamawiający upoważniony jest do kontroli realizacji umowy.

2. W ramach uprawnień określonych w ust. 1 Zamawiający upoważniony jest do żądania okazania w każdym czasie:

a) aktualnego wykazu pracowników lub osób zatrudnionych u Wykonawcy oraz ze wskazaniem formy zatrudnienia lub kopiami umów o pracę  – wykonujących w imieniu Wykonawcy wskazane w wykazie świadczenia na rzecz Wykonawcy oraz dokumentów potwierdzających ich kwalifikacje

b) aktualnego wykazu środków transportu używanych do realizacji niniejszej umowy

c) aktualnego wykazu wyposażenia w aparaturę i sprzęt medyczny środków transportu używanych do realizacji niniejszej umowy

d) aktualnych dowodów rejestracji środków transportu i dokumentacji z przeglądów technicznych pojazdów

e) polis ubezpieczenia OC środków transportu

f) polis ubezpieczenia Wykonawcy od odpowiedzialności cywilnej z tytułu ryzyka związanego z działalnością prowadzoną na rzecz Zamawiającego (odpowiedzialność za szkodę komunikacyjną, z tytułu świadczeń medycznych)

3. Zamawiający uprawniony jest do dokonywania kontroli środków transportu pod kątem zgodności z wykazem, o którym mowa w ust. 2 pkt b i c.

4. Zamawiający uprawniony jest do kontroli zgodności realizowanego transportu ze zleceniem określającym rodzaj, warunki i trasę przewozu.

5. Zamawiający upoważniony jest do kontroli prowadzonej przez Wykonawcę dokumentacji: rejestru zgłoszonych zleceń, rejestru wykonanych transportów, dokumentacji z udzielonych świadczeń medycznych w trakcie realizacji transportu, a także innej, istotnej dla prowadzonego postępowania kontrolnego.

§ 15
Kary umowne
1. Za niewykonanie lub nienależyte wykonanie umowy z przyczyn leżących po stronie Wykonawcy, a w szczególności w przypadku:

a) udzielania świadczeń niezgodnie ze zleceniem,

b) udzielania świadczeń środkiem transportu nie spełniającym wymogów określonych w niniejszej umowie,

c) braków w wyposażeniu środków transportu,

d)używania aparatury i sprzętu medycznego bez aktualnych atestów i certyfikatów dopuszczających do stosowania w zakładach opieki zdrowotnej,

e) udzielania świadczeń przez osoby nieposiadające odpowiednich kwalifikacji i uprawnień,

f) realizacji przewozów bez wymaganej obsady personalnej,

g) nieuzasadnionego niedotrzymania warunków umowy, co do terminów realizacji świadczeń, w tym czas, który upłynął od zgłoszenia transportu do odebrania pacjenta z miejsca wskazanego w zleceniu,
h)przewozu pacjentów w warunkach nie odpowiadających wymogom sanitarno-epidemiologicznym,

i) stwarzania innych sytuacji zagrażających bezpieczeństwu pacjenta,

j) pobierania opłat od pacjentów lub innych podmiotów za świadczenia realizowane w ramach niniejszej umowy,

k) nie wypełnienie obowiązku wynikającego z §4 ust. 3,

Wykonawca zapłaci Zamawiającemu karę umowną w wysokości 250,00 zł za każdy stwierdzony przypadek niewykonania lub nienależytego wykonania umowy.

2. Zastosowanie kary umownej, o której mowa w ust. 1 niniejszego paragrafu nastąpić może po wyczerpaniu drogi postępowania upominawczego, tj. po pisemnym upomnieniu Wykonawcy o nienależytym wykonaniu umowy.

3. Zamawiający uprawniony jest do dochodzenia odszkodowania przewyższającego karę umowną.

4. Zapłatę kary umownej musi poprzedzać wezwanie do zapłaty.

5. Termin zapłaty kary umownej wynosi 14 dni od daty otrzymania przez Wykonawcę wezwania do zapłaty.

6. W razie bezskutecznego upływu terminu do zapłaty kary umownej – Zamawiającemu przysługuje prawo do potrącenia kary z bieżących należności przysługujących mu od Wykonującego.

§ 16
Rozwiązanie umowy
1. Niniejsza umowa ulega rozwiązaniu:

a) z upływem okresu czasu na jaki została zawarta,

b) w drodze wypowiedzenia ze skutkiem natychmiastowym, dokonanego w formie pisemnej, 

z powodu rażącego naruszenia postanowień niniejszej umowy, w szczególności w przypadku: co najmniej 3-krotne ukaranie Wykonawcy karą umowną, określoną w § 15 (łącznie, z tytułu uchybień określonych w § 15):

- zaprzestanie realizacji świadczeń na rzecz Zamawiającego

- niedotrzymanie obowiązku ubezpieczenia od odpowiedzialności cywilnej,

- przedstawienie przez Wykonawcę nieprawdziwych lub niepotwierdzonych dokumentacją danych służących do rozliczania finansowego realizacji usługi,

- utrudniania lub uniemożliwiania przeprowadzenia przez Zamawiającego kontroli wykonywania usługi.

2. Wszelkie zmiany niniejszej umowy dla swej ważności wymagają formy pisemnej. Zamawiający przewiduje istotne zmiany postanowień umowy w stosunku do treści oferty w następujących przypadkach:

1) W przypadku zmiany stawek podatku VAT, w takim przypadku zakresie zmiany podlegać będzie zmiana ceny brutto i podatku VAT cena netto pozostanie niezmienna;

2) W przypadku zmian podmiotowych u Wykonawcy – zgodnie z tymi zmianami

3) W zakresie obniżenia ceny płaconej przez Zamawiającego – w przypadku wystąpienia w tej sprawie którejś ze stron umowy.

4) W zakresie zmian zakresu obowiązków wyposażenia i składu osobowego w przypadku wprowadzenia zmian wymagań dla transportu przez odpowiednie organy w zakresie tych zmian.

5) odpowiednich zmian wysokości wynagrodzenia należnego wykonawcy, w przypadku zmiany:
1) stawki podatku od towarów i usług,
2) wysokości minimalnego wynagrodzenia za pracę ustalonego na podstawie art. 2 ust. 3-5 ustawy z dnia 10 października 2002 r. o minimalnym wynagrodzeniu za pracę,
3) zasad podlegania ubezpieczeniom społecznym lub ubezpieczeniu zdrowotnemu lub wysokości stawki składki na ubezpieczenia społeczne lub zdrowotne.

6) W zakresie zmiany osób wykonujących usługę, oraz środków transportu pod warunkiem zachowania wymagań zamawiającego wymienionych w siwz.

§ 17
Umowa niniejsza została zawarta na czas określony od dnia …........................... r. do dnia …............................

§ 18
Oświadczenie  dotyczące zobowiązania do zachowania w tajemnicy 

Wykonawca oświadcza, że zobowiązuję się do zachowania w tajemnicy i nie ujawniania osobom trzecim, w czasie trwania umowy oraz po jej rozwiązaniu, wszelkich informacji związanych ze świadczeniem usług na podstawie niniejszej umowy oraz pozyskanych tą drogą informacji o funkcjonowaniu SPWSZCHU im. Dr. Janusz Daaba w Piekarach Ślaskich stanowiących tajemnicę przedsiębiorstwa w rozumieniu ustawy o zwalczaniu nieuczciwej konkurencji z dnia 16 kwietnia 1993 r. (t. j. Dz. U. 2003 r. Nr 153 poz. 1503 z późn. zm.). Zobowiązuję się również do przestrzegania zapisów ustawy o ochronie danych osobowych  z dnia 29 sierpnia 1997 r. (t. j. Dz. U. 2002 r. Nr 101 poz. 926 z późn. zm.). Jednocześnie oświadczam, że znana jest mi odpowiedzialność karna wynikająca z ww. ustaw.
§ 19
Postanowienia końcowe
Przeniesienie praw i obowiązków wynikających z niniejszej umowy przez Wykonawcę na osobę trzecią wymaga pisemnej zgody Zamawiającego.

§ 20
Ewentualne spory wynikłe na tle wykonywania niniejszej umowy, po wyczerpaniu możliwości ich polubownego załatwienia podlegać będą rozstrzygnięciu przez sąd miejscowo właściwy dla Zamawiającego.

§ 21
W sprawach nie uregulowanych niniejszą umową mają zastosowanie odpowiednie przepisy Kodeksu Cywilnego i ustawy o działalności leczniczej.

§ 22
Wszelkie zmiany do niniejszej umowy wymagają formy pisemnej pod rygorem nieważności.

§ 23
Integralną część niniejszej umowy stanowią załączniki:

a) Formularz cenowy – Załącznik Nr 1.

b) Wzór zestawień wykonywanych przewozów stanowiący Załącznik Nr 2.

c) Wzór zlecenia na transport sanitarny stanowiący Załącznik Nr 3.

§ 24
Umowę sporządzono w dwóch jednobrzmiących egzemplarzach, jeden egzemplarz dla Wykonawcy, jeden   dla Zamawiającego.



WYKONAWCA




ZAMAWIAJĄCY
Załącznik nr 2
SAMODZIELNY PUBLICZNY WOJEWÓDZKI SZPITAL CHIRURGII URAZOWEJ

Im. Dra Janusza Daaba w Piekarach Śląskich

41-940 Piekary Śląskie, ul. Bytomska 62

Piekary Śląskie ,dnia…………...................20…….......r




ZLECENIE NA TRANSPORT SANITARNY
Proszę o przewiezienie chorego(ej)...........................................................................................................








imię i nazwisko
waga ....................., lat...................,  telefon: ............................................
rozpoznanie...............................................................................................................................................

z ODDZIAŁU  ……………………….
w dniu ……………………..….. , w pozycji (siedzącej lub leżącej): ………………….………………………

do …………………………………………………………………………………………………………...………

rodzaj transportu sanitarnego:

□ kierowca
□ dwóch kierowców
□ kierowca + ratownik
□ kierowca +ratownik+ lekarz (transport uzgadnia lekarz)
zaznaczyć odpowiednie






...........................................................










czytelny podpis pieczątka lekarza
SAMODZIELNY PUBLICZNY WOJEWÓDZKI SZPITAL CHIRURGII URAZOWEJ

Im. Dra Janusza Daaba w Piekarach Śląskich

41-940 Piekary Śląskie, ul. Bytomska 62

Piekary Śląskie ,dnia…………...................20…….......r




ZLECENIE NA TRANSPORT SANITARNY
Proszę o przewiezienie chorego(ej)








imię i nazwisko
waga ,               lat                  ,  telefon:
rozpoznanie

z miejsca zamieszkania  
w dniu  w pozycji (siedzącej lub leżącej):

do tut.  przychodni urazowo-ortopedycznej – lekarz ………………………………………………..……
rodzaj transportu sanitarnego:

□ kierowca
□ dwóch kierowców
□ kierowca + ratownik
zaznaczyć odpowiednie



...........................................................









czytelny podpis pieczątka lekarza

Załacznik nr 2 a 

dla pakietu nr 1 i 3

UMOWA

POWIERZENIA PRZETWARZANIA DANYCH OSOBOWYCH

Zawarta w ………………………..w dniu …………………….. pomiędzy:

…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

zwanym w treści umowy Administratorem Danych,

a

…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

zwanym w treści umowy Wykonawcą

zwanymi w dalszej części umowy łącznie „Stronami” lub każdą z osobna „Stroną”,
w związku z realizacją ………………….  strony zawierają umowę o następującej treści:

§ 1

Przedmiot umowy

1. Powierzenie danych osobowych na podstawie niniejszej umowy następuje w oparciu o treść:

· art. 24 ust. 4 ustawy z dnia 6 listopada 2008r. o prawach pacjenta i Rzeczniku Praw Pacjenta (Dz. U. z 2017 poz. 1318 z późn. zm.),

· art. 31 ust. 1 ustawy z dnia 29 sierpnia 1997 r. o ochronie danych osobowych         (Dz. U. z 2016 poz. 922), zwaną dalej Ustawą,

w celu uregulowania zasad powierzania Wykonawcy przez Administratora Danych, danych osobowych znajdujących się w dokumentacji, związanej z usługą transportu sanitarnego.

2. Administratorem danych osobowych, powierzanych na mocy niniejszej umowy jest Samodzielny Publiczny Wojewódzki Szpital Chirurgii Urazowej im. dr. Janusza Daaba w Piekarach Śląskich.

3. Administrator Danych oświadcza, iż część danych osobowych, o których mowa w ust 1 ma kwalifikację danych osobowych wrażliwych w rozumieniu art. 27 ust 1 Ustawy i dane te są chronione na poziomie wysokim w rozumieniu § 6 rozporządzenia Ministra Spraw Wewnętrznych i Administracji z dnia 29 kwietnia 2004 r. w sprawie dokumentacji przetwarzania danych osobowych oraz warunków technicznych i organizacyjnych, jakim powinny odpowiadać urządzenia i systemy informatyczne służące do przetwarzania danych osobowych.

4. Administrator Danych powierza Wykonawcy przetwarzanie danych osobowych, zawartych w zbiorze danych pacjentów Administratora Danych, w związku z realizacją umowy …………………. , zwaną dalej Umową

5. Zbiór danych powierzanych na mocy niniejszej umowy może obejmować następujące kategorie danych osobowych pacjentów Administratora Danych:

a) imię (imiona) i nazwisko pacjenta,

b) numer PESEL,

c) wiek pacjenta,

d) adres miejsca zamieszkania / adres miejsca do którego transport ma być wykonany,

e) data i godzina transportu

f) dane medyczne (np. rozpoznanie), jeżeli są istotne przy udzieleniu świadczenia usługi transportu sanitarnego.

g) w razie konieczności w ramach niniejszej umowy mogą być powierzone inne dane, w tym dane medyczne (np. kserokopie wyników badań) zawarte w dokumentacji medycznej pacjentów Administratora Danych, jednakże w zabezpieczonej, zamkniętej na czas transportu kopercie.

6. Wykonawca zobowiązuje się przetwarzać powierzone dane wyłącznie w celu i w zakresie przewidzianym w Umowie oraz w niniejszej umowie.

7. Wykonawca nie jest uprawniony do wprowadzania nowych rodzajów danych osobowych nad te wskazane w ust. 5 ani ingerencji w treść przetwarzanych danych osobowych a także do jakiegokolwiek dalszego ich wykorzystania lub udostępnienia lub gromadzenia w sposób niezgodny z niniejszą umową lub Umową.

§ 2

Obowiązki Wykonawcy

1. Wykonawca obowiązany jest przed rozpoczęciem przetwarzania danych podjąć środki zabezpieczające powierzane dane, o których mowa w art. 36-39 Ustawy oraz spełnić wymagania określone w rozporządzeniu Ministra Spraw Wewnętrznych i Administracji z dnia 29 kwietnia 2004 r. w sprawie dokumentacji przetwarzania danych osobowych oraz warunków technicznych i organizacyjnych, jakim powinny odpowiadać urządzenia i systemy informatyczne służące do przetwarzania danych osobowych oraz innych rozporządzeń wydanych na podstawie Ustawy. Wykonawca w szczególności obowiązany jest do:

a) zastosowania środków technicznych i organizacyjnych zapewniających ochronę przetwarzanych danych osobowych odpowiednią do zagrożeń oraz kategorii danych objętych ochroną, a w szczególności zabezpieczenia danych przed ich udostępnieniem osobom nieupoważnionym, zabraniem przez osobę nieuprawnioną, przetwarzaniem z naruszeniem Ustawy oraz zmianą, utratą, uszkodzeniem lub zniszczeniem;

b) prowadzenia dokumentacji opisującej sposób przetwarzania danych oraz środki, o których mowa w lit. a.;

c) dopuszczania do przetwarzania powierzonych danych wyłącznie osób posiadających upoważnienie do przetwarzania danych osobowych wydane przez Wykonawcę;

d) zapewnienia kontroli nad tym, jakie dane osobowe, kiedy i przez kogo zostały do zbioru wprowadzone oraz komu są przekazywane;

e) prowadzenia ewidencji osób upoważnionych do przetwarzania danych osobowych zgodnie z art. 39 Ustawy;

f) zapewnienia zapoznania osób upoważnionych do przetwarzania powierzonych danych z przepisami o ochronie danych osobowych;

g) zapewnienia by wszystkie osoby upoważnione do przetwarzania danych osobowych powierzonych przez Administratora Danych zobowiązały się do zachowania w tajemnicy tych danych osobowych oraz sposobów ich zabezpieczenia.

2. Wykonawca ma obowiązek:

a) dopuścić do przetwarzania danych osobowych wyłącznie osoby zapoznane z przepisami o ochronie danych osobowych;

b) niezwłocznie powiadamiać Administratora Danych o przypadkach naruszenia ochrony danych osobowych oraz udokumentować zdarzenie podając informacje, pozwalające ustalić jego okoliczności, w formie raportu, którego wzór stanowi Załącznik nr 1 do niniejszej umowy;

c) powiadomić Administratora Danych o każdorazowym prawnie umocowanym żądaniu udostępnienia danych osobowych właściwemu podmiotowi, chyba że zakaz owego zawiadomienia wynika z przepisów prawa;

d) powiadomić Administratora Danych o każdorazowym żądaniu otrzymanym bezpośrednio od osoby, której dane przetwarza, powstrzymując się jednocześnie od odpowiedzi na żądanie, chyba że zostanie do tego uprawniony przez Administratora Danych;

e) powiadomić Administratora Danych o każdej kontroli Wykonawcy przez inne organy, co wiązałoby się z dostępem do danych a w szczególności o kontroli przeprowadzanej przez Biuro Generalnego Inspektora Ochrony Danych Osobowych;

3. Wykonawca dostarczy Administratorowi Danych listę osób, o których mowa w ust.1 lit c) na jego pisemne żądanie.

4. Wykonawca zobowiązuje się do zachowania w tajemnicy informacji związanych z pacjentem, uzyskanych w związku z realizacją niniejszej umowy. Wykonawca jest związany tajemnicą także po śmierci pacjenta.

§ 3

Współdziałanie stron

1. Strony zgodnie postanawiają, iż podczas obowiązywania niniejszej umowy będą ze sobą współpracować, udzielając sobie wzajemnie informacji o wszelkich okolicznościach mających lub mogących mieć wpływ na wykonanie niniejszej umowy.

2. Wykonawcy zabrania się udostępniania, dalszego powierzania i przekazywania danych osobowych bez uzyskania uprzedniej zgody Administratora Danych.

3. Administrator Danych ma prawo do sprawdzenia poprawności przetwarzania powierzonych danych na każdym etapie ich przetwarzania przez Wykonawcę, m.in. poprzez żądanie udzielenia stosownych informacji na piśmie, żądanie przedstawienia odpowiednich dokumentów lub poprzez kontrolę w miejscu ich przetwarzania. Kontrola taka może odbywać się w godzinach pracy po uprzednim powiadomieniu Wykonawcy.

4. Po zakończeniu kontroli, o której mowa w ust. 3, Administrator Danych może przedstawić Wykonawcy zalecenia pokontrolne i żądać ich wdrożenia określając jego termin.

5. W przypadku stwierdzenia przez Administratora Danych odstępstw od zakresu i celu przetwarzania powierzonych danych osobowych, określonych niniejszą umową Administrator Danych może rozwiązać niniejszą umowę ze skutkiem natychmiastowym.

6. Strony zobowiązują się do zachowania poufności w zakresie wszelkich informacji jakich zasięgnęli w trakcie obowiązywania umowy oraz w związku z jej realizacją, chyba że druga strona zwolni z takiego obowiązku bądź obowiązek ich ujawnienia wynika z przepisów prawa.

§ 4

Odpowiedzialność

1. Wykonawca odpowiada wobec Administratora Danych za szkody wyrządzone osobom trzecim naruszeniem przepisów dotyczących ochrony danych osobowych.

2. W przypadku niezgodnego z niniejszą umową udostępnienia bądź wykorzystania danych osobowych przez Wykonawcę, Administrator Danych uprawniony jest do nałożenia na Wykonawcę kary umownej w wysokości 10% rocznej wartości Umowy.

3. Kara umowna o której mowa w ust. 2 będzie należna Administratorowi Danych bez konieczności wykazywania szkody przez niego poniesionej i niezależna będzie od roszczeń odszkodowawczych związanych z poniesioną przez Administratora Danych szkodą.

4. W przypadku obciążenia Administratora Danych roszczeniem odszkodowawczym bądź w przypadku nałożenia na Administratora Danych kary grzywny z uwagi na fakt naruszenia przepisów Ustawy lub niniejszej umowy, z przyczyn leżących po stronie Wykonawcy, Wykonawca zobowiązuje się uregulować poniesioną przez Administratora Danych szkodę.

5. Odstąpienie od umowy o którym mowa w § 3 ust. 5 nie zwalnia Wykonawcy z obowiązku zapłaty kary umownej bądź odszkodowania.

§ 5

Okres trwania umowy i postępowanie po jej wygaśnięciu

1. Niniejsza umowa obowiązywać będzie przez okres obowiązywania Umowy tj. do dnia .....................

2. Wygaśnięcie niniejszej umowy w terminie określonym w ust. 1 skutkuje zakończeniem przetwarzania danych osobowych przez Wykonawcę i oznacza cofnięcie upoważnień. W razie przetwarzania danych w siedzibie Wykonawcy lub u osób upoważnionych do przetwarzania danych przez wykonawcę w terminie 30 dni od wygaśnięcia niniejszej umowy, Wykonawca zobowiązany jest do przekazania Administratorowi Danych wszelkich powierzonych mu na podstawie niniejszej umowy danych zawartych w dokumentacji oraz ich kopii. Wykonawca zobowiązany jest również do trwałego usunięcia z systemu informatycznego oraz posiadanych nośników wszystkich przetwarzanych na podstawie niniejszej umowy danych osobowych – na tę okoliczność Wykonawca zobowiązuje się przedstawić Administratorowi Danych dowody z postaci protokołu zniszczenia danych.

3. Zapisy ust. 2 nie obowiązują w przypadku gdy przepisy prawa powszechnego zobowiązują Wykonawcę do przechowywania dokumentacji zawierającej powierzone dane osobowe. W takim przypadku Wykonawca obowiązany jest do zachowania poufności tych danych oraz stosowania środków zabezpieczających, o których w szczególności jest mowa w §2, również po wygaśnięciu niniejszej umowy.

§ 6

Postanowienia końcowe

1. Wszelkie zmiany niniejszej umowy wymagają zgody obu stron w formie pisemnej pod rygorem nieważności.

2. Wszelkie spory wynikające ze stosowania niniejszej umowy będą rozstrzygane przez Sąd właściwy dla siedziby Administratora Danych.,

3. W sprawach nieuregulowanych niniejszą umową zastosowanie mają przepisy powszechnie obowiązującego prawa, w szczególności ustawy z dnia 29 sierpnia 1997r. o ochronie danych osobowych, rozporządzenia Ministra Spraw Wewnętrznych i Administracji z dnia 29 kwietnia 2004r. w sprawie dokumentacji przetwarzania danych osobowych oraz warunków technicznych i organizacyjnych, jakim powinny odpowiadać urządzenia i systemy informatyczne służące do przetwarzania danych osobowych oraz przepisy Kodeksu Cywilnego.

4. Niniejszą umowę sporządzono w dwóch jednobrzmiących egzemplarzach, po jednym dla każdej ze stron.

Administrator Danych






Wykonawca

Załącznik nr 1 
do umowy powierzenia i przetwarzania danych osobowych
Raport

o naruszeniu ochrony danych osobowych

Sporządzający raport:

Imię i nazwisko …………………………………………………………………………..

Stanowisko/funkcja……………………………………………………………………..

Dział, pokój, nr telefonu………………………………………………………………..

1. Miejsce, dokładny czas i data naruszenia ochrony danych osobowych:

2. Osoby powodujące naruszenie:

3. Osoby, które uczestniczyły w zdarzeniu związanym z naruszeniem ochrony danych osobowych:

4. Informacje o danych, które zostały lub mogły zostać ujawnione:

5. Zabezpieczone materiały lub inne dowody związane z wydarzeniem:

6. Krótki opis wydarzenia związanego z naruszeniem ochrony danych osobowych (przebieg zdarzenia, opis zachowania uczestników, podjęte działania):

Data:……………………………… Podpis:……………………………………………..

Dla Pakietu nr 2:

Istotne postanowienia umowy

Umowa  nr ………

zawarta w  Piekarach Śląskich w dniu...........................na podstawie przeprowadzonej procedury przetargowej, zgodnie z art. 39 ustawy Prawo zamówień publicznych pomiędzy:

Samodzielnym Publicznym Wojewódzki Szpitalem Chirurgii Urazowej im. Dr. Janusza Daaba w  Piekarach Śląskich

reprezentowaną przez:

Prof. nadzw. dr hab. n.med. Bogdana Koczy  – Dyrektora

zwanego dalej jako „Zamawiającym”,
a

…......................................................
zwanym dalej „Wykonawcą”
ma następującą treść:

Przedmiot umowy

§ 1

Przedmiotem niniejszej umowy jest świadczenie usług transportu sanitarnego w zakresie transportu sanitarnego rozumianego jako przewóz pacjentów (transport w stanie zagrożenia życia,  konsultacje i badania diagnostyczne, przekazanie pacjenta do innego podmiotu leczniczego, transport do domu) i innych wynikających z działalności Zamawiającego przez całą dobę/ 7 dni w tygodniu/ 365 dni w roku (730 przez 2 lata) przez:

1. Karetki specjalistyczne „S” – co najmniej trzy osoby uprawnione do wykonywania medycznych czynności ratunkowych, w tym lekarz systemu oraz pielęgniarka systemu lub ratownik medyczny),

dla Oddziałów Rehabilitacji Balneologii i Medycyny Fizykalnej- Kochcice                                      42-713 Kochanowice Kochcice ul.Zamkowa 1

§ 2

Ad.1.1 Karetki specjalistyczne „S” – co najmniej trzy osoby uprawnione do wykonywania medycznych czynności ratunkowych, w tym lekarz systemu oraz pielęgniarka systemu lub ratownik medyczny),

1/ Wymagania dotyczące personelu karetki:

Zespół specjalistyczny, w skład którego wchodzą, zgodnie z art. 36 ust. 1 pkt 1 Ustawy z dnia 8 września 2006 r. o Państwowym Ratownictwie Medycznym (tj. Dz. U. z dnia 1.07.2013 r. poz. 757), co najmniej trzy osoby uprawnione do wykonywania medycznych czynności ratunkowych, w tym lekarz systemu oraz pielęgniarka systemu lub ratownik medyczny),

Kierowca musi spełniać wymagania w stosunku do kierujących pojazdami uprzywilejowanymi, o których mowa w Rozdz. 16 Ustawy z dnia 5 stycznia 2011 r. o kierujących pojazdami (Dz. U. Nr 30 poz. 151 z późn. zm.);

2/ pozostałe wymagania.

Przybycie zespołu „S” do miejsca wezwania niezwłocznie od momentu wezwania, w czasie nie dłuższym niż ………  od zgłoszenia,

1. Orientacyjna liczba przewozów 50h .

§ 3.

Wymagania dotyczące środków transportu

Wymogi Ustawy z dnia 8 września 2006 r. o Państwowym Ratownictwie Medycznym (tj. Dz. U. z dnia 1.07.2013 r. poz. 757):

Wymogi Polskich Norm przenoszących europejskie normy zharmonizowane dotyczące wyposażenia medycznego:

- PN – EN 1789 + A1:2010 Pojazdy medyczne i ich wyposażenie – Ambulanse drogowe

- PN – EN 1865-1:2010, PN – EN 1865-2:2010, PN – EN 1865-3:2010, PN – EN 1865-4:2010, PN – EN 1865-5:2010 – wymogi dotyczące noszy i innego sprzętu medycznego służącego do przemieszczania pacjenta, stosowane w ambulansach drogowych

- Załącznika nr 3 do zarządzenia Nr 12/2011/DSM Prezesa Narodowego Funduszu Zdrowia z dnia 14 marca 2011 r.
Wykonawca posiada zezwolenie Ministra Spraw Wewnętrznych na używanie pojazdów samochodowych jako uprzywilejowanych w ruchu drogowym w przypadku używania tych pojazdów w związku z ratowaniem życia lub zdrowia ludzkiego, o którym mowa w art. 53 ust. 1 pkt 21 Ustawy z dnia 20 czerwca 1997 r. Prawo o ruchu drogowym ( Dz. U. z 2002 r. oz. 1137 z późn. zm.).
2. Wykonawca zobowiązany jest do świadczenia usług będącym przedmiotem zamówienia sprawnymi technicznie pojazdami i wykonania ich z należytą starannością. W przypadku awarii pojazdu Wykonawca zobowiązany jest we własnym zakresie zapewnić sprawny pojazd zastępczy do zachowania ciągłości świadczenia usługi będącej przedmiotem zamówienia, spełniający wymagania opisane w SIWZ.

3. Pojazdy przeznaczone do realizacji przedmiotu zamówienia winny:

- posiadać ubezpieczenie OC,

- posiadać aktualne, dopuszczające do ruchu badania techniczne,

- posiadać opinię sanitarną o pojeździe dla pojazdów przeznaczonych do realizacji zadań oraz włączanych do użytkowania w trakcie trwania umowy (przed ich włączeniem do użytkowania),

- być utrzymane w należytym porządku.

Wykonawca zobowiązuje się przedłożyć na żądanie Zamawiającego dowody aktualnych przeglądów środków transportu, serwisu i przeglądów okresowych, zezwoleń dopuszczających pojazd do ruchu jako uprzywilejowany.

5. Wykonawca ma obowiązek dokonać we własnym zakresie dezynfekcji pojazdu po przewozie każdego pacjenta.

6. Wykonawca zobowiązany jest do zaopatrzenia się we własnym zakresie w wyroby medyczne, sprzęt i inne materiały niezbędne do udzielania świadczeń w ramach umowy.

7. Wykonawca zobowiązuje się przedłożyć na żądanie Zamawiającego aktualne dowody dopuszczenia aparatury/ sprzętu do stosowania w ochronie zdrowia.

8. Wykonawca zobowiązuje się zatrudniać do realizacji niniejszej umowy osoby posiadające odpowiednie kwalifikacje, w szczególności świadczenia medyczne udzielane mogą być tylko przez osoby wykonujące zawody medyczne i posiadające odpowiednie kwalifikacje do ich udzielania.

9. Wykonawca ponosi odpowiedzialność za udzielenie lub zaniechanie udzielenia świadczeń przez osobę przez siebie zatrudnioną lub udzielającą świadczeń w jego imieniu na innej podstawie niż umowa o pracę i odpowiada za szkody powstałe w związku z udzieleniem świadczenia lub zaniechaniem.

§4

Usługi będą świadczone przez osoby wymienione w Załączniku nr … do Umowy pn. „Wykaz Pracowników świadczących Usługi”,  zwane dalej „Pracownikami świadczącymi Usługi”.
1. Wykonawca zobowiązuje się, że Pracownicy świadczący Usługi   ……………………………. będą w okresie realizacji Umowy zatrudnieni na podstawie umowy o pracę w rozumieniu przepisów ustawy z dnia 26 czerwca 1974 r. - Kodeks pracy (Dz. U. z 2014 r., poz. 1502 z późn. zm.), zgodnie z oświadczeniem załączonym do oferty.

2. Każdorazowo na żądanie Zamawiającego, w terminie wskazanym przez Zamawiającego nie krótszym niż 3 dni robocze, Wykonawca zobowiązuje się przedłożyć do wglądu zanonimizowane kopie umów o pracę zawartych przez Wykonawcę z Pracownikami świadczącymi Usługi o których mowa w ust. 2.

3. Nieprzedłożenie przez Wykonawcę kopii umów zawartych przez Wykonawcę z Pracownikami świadczącymi Usługi, o których mowa w ust 2 w terminie wskazanym przez Zamawiającego zgodnie z ust. 3 będzie traktowane jako niewypełnienie obowiązku zatrudnienia Pracowników świadczących Usługi na podstawie umowy o pracę i odstąpienie od umowy, z powodu, za które odpowiada Wykonawca.

4. Wykonawca zobowiązuje się, że przed rozpoczęciem wykonywania przedmiotu Umowy Pracownicy świadczący Usługi zostaną przeszkoleni w zakresie przepisów BHP i przepisów przeciwpożarowych oraz przepisów o ochronie danych osobowych.
5. Wykonawca zobowiązuje się, że Pracownicy świadczący Usługi będą posiadać odpowiednie kwalifikacje, uprawnienia i umiejętności zgodne z wymaganiami Zamawiającego określonymi w Specyfikacji Istotnych Warunków Zamówienia lub zaproszeniu.

6. Wykonawca zobowiązuje się, że Pracownicy świadczący Usługi będą posiadali aktualne badania lekarskie, niezbędne do wykonania powierzonych im obowiązków.

7. Wykonawca zobowiązany jest do zapewnienia Pracownikom świadczącym Usługi odzieży ochronnej, odzieży roboczej i środków ochrony osobistej zgodnie z przepisami i zasadami BHP.

8. Pracownicy świadczący Usługi powinni być w czasie wykonywania przedmiotu Umowy jednolicie ubrani i posiadać identyfikatory umieszczone w widocznym miejscu.
9. Wykonawca ponosi odpowiedzialność za prawidłowe wyposażenie Pracowników świadczących Usługi oraz za ich bezpieczeństwo w trakcie wykonywania przedmiotu Umowy.

10. Pracownicy świadczący Usługi zobowiązani są do stosowania się do obowiązujących u Zamawiającego przepisów wewnętrznych, w zakresie niezbędnym do realizacji Umowy.

11. Zamawiający obowiązany jest do przekazania Wykonawcy dokumentów zawierających przepisy, o których mowa w ust. 12, nie później niż na 5 dni roboczych przed dniem rozpoczęcia świadczenia Usług przez Wykonawcę, a ich zmian – nie później niż na 3 dni robocze przed dniem ich wejścia w życie albo niezwłocznie, gdy wchodzą w życie z dniem ich wydania.

§  4a

Zmiana Pracownika świadczącego Usługi będzie możliwa w następującej sytuacji:

na żądanie Zamawiającego w przypadku nienależytego świadczenia przez niego Usług;

1) na wniosek Wykonawcy uzasadniony obiektywnymi okolicznościami.

W przypadku zmiany Pracownika świadczącego Usługi, Wykonawca zobowiązany będzie do potwierdzenia, iż osoba ta spełnia wymagania określone w Specyfikacji Istotnych Warunków Zamówienia lub zaproszeniu oraz postanowieniach Umowy.
1. Zmiana Pracownika świadczącego Usługi dokonywana jest poprzez pisemne powiadomienie Zamawiającego przez Wykonawcę o zmianie Pracownika świadczącego Usługi co najmniej na … dni robocze przed zamiarem dokonania zmiany, po uprzednim przedstawieniu i zaakceptowaniu przez Zamawiającego kandydatury innej osoby spełniającej wymagania określone w Specyfikacji Istotnych Warunków Zamówienia Lub zaproszeniu oraz postanowieniach Umowy.
2. Zmiana Pracownika świadczącego Usługi dokonana zgodnie z ust. 3 skutkuje zmianą Załącznika nr … do Umowy pn. „Wykaz Pracowników świadczących Usługi” i nie wymaga zawierania przez Strony aneksu do Umowy.

§ 4b Podwykonawstwo

Wykonawca powierzy Podwykonawcom wykonanie następujących Usług/czynności/prac stanowiących część przedmiotu Umowy: … / Wykonawca nie powierzy Podwykonawcom żadnych czynności.

1. Powierzenie wykonania części przedmiotu Umowy Podwykonawcy nie wyłącza obowiązku spełnienia przez Wykonawcę wszystkich wymogów określonych postanowieniami Umowy, w tym dotyczących personelu Wykonawcy.

2. Wykonawca uprawniony jest do powierzenia wykonania części przedmiotu Umowy, za wyjątkiem części wskazanej w ust. 1, nowemu Podwykonawcy, zmiany albo rezygnacji z Podwykonawcy. Do powierzenia wykonania części przedmiotu Umowy nowemu Podwykonawcy, zmiany albo rezygnacji z Podwykonawcy konieczna jest zgoda Zamawiającego w przypadku, o którym mowa w art. 36b ust. 2 ustawy Prawo zamówień publicznych. W pozostałych przypadkach zmiana Podwykonawcy następuję za uprzednim poinformowaniem o tym fakcie Zamawiającego, dokonanym co najmniej na … przed dokonaniem zmiany Podwykonawcy.

3. Wykonawca ponosi odpowiedzialność za dochowanie przez Podwykonawców warunków Umowy (w tym odnoszących się do personelu Wykonawcy i Informacji Poufnych) oraz odpowiada za ich działania lub zaniechania jak za swoje własne.

§5

Wykonawca zobowiązany jest do realizacji niniejszej umowy z zachowaniem najwyższej staranności, w szczególności poprzez zapewnienie bezpiecznych warunków przewozu pacjentów.

W wykonaniu zobowiązania, o którym mowa w ust. 1 wykonawca:

a) zapewnia chorym niezbędną pomoc medyczną w trakcie transportu,

b) zapewnia kwalifikowaną pomoc medyczną każdej osobie będącej w stanie zagrożenia życia lub przewóz do najbliższej placówki medycznej, jeżeli stan zdrowia pacjenta tego wymaga,

c) zapewnia podjęcie podczas transportu wszelkich działań służących uzyskaniu najlepszego efektu zdrowotnego lub samopoczucia pacjenta,

d) zapewnia realizację transportu środkami transportu zgodnymi ze wskazanym na zleceniu rodzajem transportu, spełniającymi standardy określone w § 2, wyposażonymi według standardów określonych w § 3.,

3. Wykonawca nie może pobierać od pacjenta lub jego opiekuna ani od innych podmiotów opłat z tytułu świadczeń realizowanych na podstawie niniejszej umowy.

§6

Wykonawca oświadcza, że posiada obowiązkowe ubezpieczenie od odpowiedzialności cywilnej, zawarte na czas wykonywania świadczeń objęte przedmiotem niniejszej umowy, tj. za szkody wyrządzone pacjentom w związku z udzielanymi świadczeniami medycznymi oraz za szkody komunikacyjne będące w związku z realizowanym transportem.

1. Wykonawca zobowiązany jest do okazania na żądanie Zamawiającego dowodów ubezpieczenia w zakresie wskazanym w ust.1.

§7

Zamawiający zobowiązuje się zlecać właściwy transport sanitarny zgodnie ze wskazaniami medycznymi.

1. Obecność członka rodziny/opiekuna pacjenta jest dopuszczalna w przypadku wpisania danych osobowych osoby towarzyszącej lub adnotacji „+ OPIEKA” na zleceniu transportu przez osobę zlecającą transport w imieniu Wykonawcy.

2. Zamawiający zobowiązany jest do przygotowania pacjentów do transportu, w szczególności poprzez zaopatrzenie ich w leki stosowane w lecznictwie zamkniętym, których podawanie jest niezbędne podczas transportu.

3. Zamawiający zobowiązany jest do przekazania zespołowi wyjazdowemu, a w szczególności zespołom ratowniczym, informacji o stosowanych w czasie leczenia chorego lekach, oraz informację o rodzaju, dawkach i sposobie kontynuowania farmakoterapii w trakcie przewozu.

§8

Usługi będą wykonywane na podstawie zleceń lekarskich, przesyłanych drogą elektroniczną do Wykonawcy lub zgłaszanych telefonicznie przez pracownika Zamawiającego.

1. Rozpoczęcie usługi następuje w momencie wyjazdu z miejsca postoju a kończy się w miejscu docelowym, określonym w zleceniu.

2. Zespół zobowiązany jest do pomocy przy wsiadaniu i wysiadaniu pacjentom z pojazdu; w przypadku pacjentów leżących obsługa karetki zapewnia transport na noszach z miejsca rozpoczęcia zlecenia do miejsca docelowego.

3. Logistyczne rozplanowanie transportu leży w gestii Wykonawcy, który winien zrealizować usługę w określonym czasie najbliższą możliwą drogą.

4. Zlecenia przyjmowane są drogą telefoniczną, faksową lub przy pomocy poczty elektronicznej, które mogą być potwierdzane lub uzupełniane telefonicznie przez Zamawiającego.

Wykonawca jest zobowiązany jest przedłożyć Zamawiającemu 1 egzemplarz zlecenia na transport sanitarny, będącym nieodzownym załącznikiem 
do faktury rozliczającej finansowo wykonanie usługi.

6. Wykonawca zobowiązuje się potwierdzić (mailowo lub telefonicznie) przyjęcie zlecenia poprzez określenie godziny przybycia zespołu po pacjenta,

7. Dyspozytor Wykonawcy zobowiązany jest do prowadzenia rejestru zleceń; wpisy w rejestrze dokonywane są zgodnie z kolejnością zgłoszeń.

8. Planowe przewozy (pacjenci dializowani) odbywają się wg wcześniej ustalonego harmonogramu, przesłanego do wiadomości Wykonawcy.

9. Wykonawca zobowiązany jest do zachowania w tajemnicy i nie ujawnia żadnych danych otrzymanych od Zamawiającego.

10. Pracownik Zamawiającego wystawia druk Zlecenia na transport sanitarny w trzech egzemplarzach, dwa egzemplarze tego druku otrzymuje pracownik Wykonawcy w momencie odbioru pacjenta z miejsca przekazanego w zleceniu telefonicznym.

11. Na jednym egzemplarzu otrzymanego druku (na odwrotnej stronie) pracownik Wykonawcy odnotowuje godzinę wyjazdu z zajezdni/stacji postoju , odbioru pacjenta, godzinę dostarczenia pacjenta do wskazanego w zleceniu miejsca, do którego został przewieziony pacjent. Tak opisane druki zleceń będą załączane do faktury dla Zamawiającego. Drugi egzemplarz pozostaje w dokumentacji Zamawiającego. Uwaga – nie dotyczy transportu pacjenta do domu.

12. Wykonawca zobowiązuje się do potwierdzenia godziny przybycia i wyjazdu zespołu transportowego na karcie zlecenia wyjazdu zespołu.

13. Potwierdzenie, o którym mowa w ust. 14 jest jednocześnie potwierdzeniem odbioru usługi wykonanej przez Wykonawcę.

14. Pracownik dyspozytorni Wykonawcy zobowiązany jest do prowadzenia Rejestru zleceń, w którym odnotowuje datę i godzinę otrzymania zlecenia, dane pacjenta i rodzaj zleconego transportu oraz datę i godzinę rozpoczęcia i zakończenia transportu.

15. Wpisy w rejestrze dokonywane są zgodnie z kolejnością zgłoszeń.

16. Przyjmujący zlecenie zobowiązany jest do informowania zlecającego o nadanym numerze przyjętego zlecenia.

17. Wykonawca zobowiązuje się do dyspozycyjności przez 24 godziny na dobę, przez 7 dni w tygodniu, 365 dni w roku w zakresie przedmiotu zamówienia tj. m. in. przyjmowania zgłoszeń z dostępnością do co najmniej 1 numeru miejskich linii telefonicznych, z możliwością rejestracji rozmów przychodzących i wychodzących, FAX-u, dostępem do internetu oraz alternatywną łącznością przez telefon komórkowy.

§9

Zleceniobiorca zobowiązany jest świadczyć usługi transportowe przez 24 godziny na dobę we wszystkie dni w tygodniu (w tym soboty, niedziele i święta).

1. Przez świadczenie usług należy rozumieć realizację faktycznego przewozu, jak i pozostawanie w gotowości do świadczenia przewozów w czasie określonym w ust.1.

2. Realizacja zleconej usługi nastąpi niezwłocznie od przyjętego zlecenia, nie później niż w ciągu ………… minut dla transportu typu „S” z zastrzeżeniem ust. 4.

3. Jeżeli transport realizowany jest ze znacznym wyprzedzeniem (planowy) lub odbywa się wg ustalonego harmonogramu – rozpoczęcie realizacji przewozu nastąpi w terminie uprzednio wskazanym.

§10

Rozpoczęcie transportu następuje z chwilą wyjazdu z postoju  a zakończenie z chwilą przekazania pacjenta pod opiekę podmiotu, do którego pacjent miał być przewieziony albo w chwili przewiezienia pacjenta do miejsca zamieszkania lub czasowego pobytu – zgodnie ze zleceniem.

1. Przyjęcie pacjenta do transportu lub odpowiednio – przekazania pacjenta transportowanego następuje w miejscu wskazanym przez Zamawiającego w zleceniu na transport sanitarny i przekazanym Dyspozytorowi Zleceniobiorcy telefonicznie lub elektronicznie (mailowo).

2. Wykonawca nie ponosi odpowiedzialności za świadczenia zdrowotne udzielane pacjentowi przez podmiot, do którego przewóz był realizowany.

§11

Wykonawca zobowiązany jest do zapewnienia ciągłości świadczonych usług przez cały okres obowiązywania umowy.

1. W przypadku zaistnienia okoliczności stanowiących tymczasową przeszkodę w wykonywaniu umowy – Wykonawca zobowiązany jest do poinformowania Zamawiającego o powyższym, w terminie do 2 godzin od powstania przeszkody utrudniającej lub uniemożliwiającej prawidłową realizację umowy.

2. Wykonawca, który z przyczyn wskazanych w ust. 2 nie może tymczasowo zapewnić we własnym zakresie świadczenia usług będących przedmiotem niniejszej umowy – zobowiązany jest do ich zorganizowania i sfinansowania w pełnym zakresie przedmiotu niniejszej umowy. (W takiej sytuacji Wykonawca za realizację umowy odpowiada jak za działanie własne oraz zobowiązany jest pokryć różnice w cenie.)

3. Usługi, o których mowa w ust. 3 mogą być realizowane wyłącznie przez podmioty spełniające warunki określone w postępowaniu przetargowym na udzielanie świadczeń z zakresu transportu sanitarnego – po uzyskaniu wcześniejszej pisemnej akceptacji Zamawiającego.

§12

Rozliczenia finansowe realizacji usługi

Ogólna wartość przedmiotu umowy wynosi..................netto......................brutto, słownie:.......................................................................................................................................

1. Zamawiający uiszczać będzie należność za wykonanie usług transportu sanitarnego zgodnie z przyjętą ofertą cenową – stanowiącą załącznik nr 1 do niniejszej umowy.

2. Koszt transportu naliczany jest od chwili podstawienia środka transportu na miejsce do momentu przekazania pacjenta pod opiekę podmiotu, do którego pacjent miał być przewieziony.

3. Stawki i zasady rozliczeń określone w ust. 2 obowiązują przez cały czas trwania umowy.

4. Wykonawca zobowiązany jest do prowadzenia rejestru zleconych i wykonanych transportów.

§13

Strony umowy obowiązuje jednomiesięczny okres rozliczeniowy.

1. Podstawą rozliczeń i płatności za świadczenia jest prawidłowo wystawiona faktura wraz
z zleceniem, którego wzór stanowią Załączniki Nr 2, niniejszej umowy zrealizowanych transportów w okresie rozliczeniowym sporządzonym w formie pisemnej lub elektronicznej, którą należy przedłożyć Zamawiającemu w terminie do 5 dni każdego miesiąca kalendarzowego za miesiąc poprzedni.
2. Należność z tytułu realizacji umowy za miesięczny okres rozliczeniowy, określona w fakturze przez Wykonawcę, powinna stanowić sumę kosztów wykonania transportów poszczególnych rodzajów, skalkulowanych w oparciu o ceny jednostkowe określone w § 12 ust. 2 oraz o czas i odległość zrealizowanych przewozów.

3. Należność z tytułu realizacji umowy wypłacana będzie w terminie 30 dni od dnia otrzymania prawidłowo wystawionej faktury VAT.
4. Płatność dokonana będzie przelewem na rachunek bankowy wskazany przez Wykonawcę w fakturze VAT, przy czym za datę realizacji płatności strony uznają datę obciążenia rachunku Zamawiającego.

5. W razie opóźnienia w zapłacie należności Wykonawcy przysługuje prawo do naliczania odsetek w wysokości ustawowej.

6. Podane w załączniku nr 1 ilości poszczególnych pozycji  mogą ulec zmianie w zależności od potrzeb zamawiającego.

§ 14

Kontrola realizacji umowy

Zamawiający upoważniony jest do kontroli realizacji umowy.

1. W ramach uprawnień określonych w ust. 1 Zamawiający upoważniony jest do żądania okazania w każdym czasie:

a) aktualnego wykazu pracowników lub osób zatrudnionych u Wykonawcy oraz ze wskazaniem formy zatrudnienia lub kopiami umów o pracę  – wykonujących w imieniu Wykonawcy wskazane w wykazie świadczenia na rzecz Wykonawcy oraz dokumentów potwierdzających ich kwalifikacje

b) aktualnego wykazu środków transportu używanych do realizacji niniejszej umowy

c) aktualnego wykazu wyposażenia w aparaturę i sprzęt medyczny środków transportu używanych do realizacji niniejszej umowy

d) aktualnych dowodów rejestracji środków transportu i dokumentacji z przeglądów technicznych pojazdów

e) polis ubezpieczenia OC środków transportu

f) polis ubezpieczenia Wykonawcy od odpowiedzialności cywilnej z tytułu ryzyka związanego z działalnością prowadzoną na rzecz Zamawiającego (odpowiedzialność za szkodę komunikacyjną, z tytułu świadczeń medycznych)

Zamawiający uprawniony jest do dokonywania kontroli środków transportu pod kątem zgodności z wykazem, o którym mowa w ust. 2 pkt b i c.

3. Zamawiający uprawniony jest do kontroli zgodności realizowanego transportu ze zleceniem określającym rodzaj, warunki i trasę przewozu.

4. Zamawiający upoważniony jest do kontroli prowadzonej przez Wykonawcę dokumentacji: rejestru zgłoszonych zleceń, rejestru wykonanych transportów, dokumentacji z udzielonych świadczeń medycznych w trakcie realizacji transportu, a także innej, istotnej dla prowadzonego postępowania kontrolnego.

§ 15

Kary umowne

Za niewykonanie lub nienależyte wykonanie umowy z przyczyn leżących po stronie Wykonawcy, a w szczególności w przypadku:

a) udzielania świadczeń niezgodnie ze zleceniem,

b) udzielania świadczeń środkiem transportu nie spełniającym wymogów określonych w niniejszej umowie,

c) braków w wyposażeniu środków transportu,

d)używania aparatury i sprzętu medycznego bez aktualnych atestów i certyfikatów dopuszczających do stosowania w zakładach opieki zdrowotnej,

e) udzielania świadczeń przez osoby nieposiadające odpowiednich kwalifikacji i uprawnień,

f) realizacji przewozów bez wymaganej obsady personalnej,

g) nieuzasadnionego niedotrzymania warunków umowy, co do terminów realizacji świadczeń, w tym czas, który upłynął od zgłoszenia transportu do odebrania pacjenta z miejsca wskazanego w zleceniu,

h)przewozu pacjentów w warunkach nie odpowiadających wymogom sanitarno-epidemiologicznym,

i) stwarzania innych sytuacji zagrażających bezpieczeństwu pacjenta,

j) pobierania opłat od pacjentów lub innych podmiotów za świadczenia realizowane w ramach niniejszej umowy,

k) nie wypełnienie obowiązku wynikającego z §4 ust. 3,

Wykonawca zapłaci Zamawiającemu karę umowną w wysokości 250,00 zł za każdy stwierdzony przypadek niewykonania lub nienależytego wykonania umowy.

Zastosowanie kary umownej, o której mowa w ust. 1 niniejszego paragrafu nastąpić może po wyczerpaniu drogi postępowania upominawczego, tj. po pisemnym upomnieniu Wykonawcy o nienależytym wykonaniu umowy.

2. Zamawiający uprawniony jest do dochodzenia odszkodowania przewyższającego karę umowną.

3. Zapłatę kary umownej musi poprzedzać wezwanie do zapłaty.

4. Termin zapłaty kary umownej wynosi 14 dni od daty otrzymania przez Wykonawcę wezwania do zapłaty.

5. W razie bezskutecznego upływu terminu do zapłaty kary umownej – Zamawiającemu przysługuje prawo do potrącenia kary z bieżących należności przysługujących mu od Wykonującego.

§ 16

Rozwiązanie umowy

Niniejsza umowa ulega rozwiązaniu:

a) z upływem okresu czasu na jaki została zawarta,

b) w drodze wypowiedzenia ze skutkiem natychmiastowym, dokonanego w formie pisemnej,

z powodu rażącego naruszenia postanowień niniejszej umowy, w szczególności w przypadku: co najmniej 3-krotne ukaranie Wykonawcy karą umowną, określoną w § 15 (łącznie, z tytułu uchybień określonych w § 15):

- zaprzestanie realizacji świadczeń na rzecz Zamawiającego

- niedotrzymanie obowiązku ubezpieczenia od odpowiedzialności cywilnej,

- przedstawienie przez Wykonawcę nieprawdziwych lub niepotwierdzonych dokumentacją danych służących do rozliczania finansowego realizacji usługi,

- utrudniania lub uniemożliwiania przeprowadzenia przez Zamawiającego kontroli wykonywania usługi.

2. Wszelkie zmiany niniejszej umowy dla swej ważności wymagają formy pisemnej. Zamawiający przewiduje istotne zmiany postanowień umowy w stosunku do treści oferty w następujących przypadkach:

W przypadku zmiany stawek podatku VAT, w takim przypadku zakresie zmiany podlegać będzie zmiana ceny brutto i podatku VAT cena netto pozostanie niezmienna;

1) W przypadku zmian podmiotowych u Wykonawcy – zgodnie z tymi zmianami

2) W zakresie obniżenia ceny płaconej przez Zamawiającego – w przypadku wystąpienia w tej sprawie którejś ze stron umowy.

3) W zakresie zmian zakresu obowiązków wyposażenia i składu osobowego w przypadku wprowadzenia zmian wymagań dla transportu przez odpowiednie organy w zakresie tych zmian.

4) odpowiednich zmian wysokości wynagrodzenia należnego wykonawcy, w przypadku zmiany:
1) stawki podatku od towarów i usług,
2) wysokości minimalnego wynagrodzenia za pracę ustalonego na podstawie art. 2 ust. 3-5 ustawy z dnia 10 października 2002 r. o minimalnym wynagrodzeniu za pracę,
3) zasad podlegania ubezpieczeniom społecznym lub ubezpieczeniu zdrowotnemu lub wysokości stawki składki na ubezpieczenia społeczne lub zdrowotne.
5) W zakresie zmiany osób wykonujących usługę, oraz środków transportu pod warunkiem zachowania wymagań zamawiającego wymienionych w siwz.

§ 17

Umowa niniejsza została zawarta na czas określony od dnia …........................... r. do dnia …............................

§ 18

Oświadczenie  dotyczące zobowiązania do zachowania w tajemnicy

Wykonawca oświadcza, że zobowiązuję się do zachowania w tajemnicy i nie ujawniania osobom trzecim, w czasie trwania umowy oraz po jej rozwiązaniu, wszelkich informacji związanych ze świadczeniem usług na podstawie niniejszej umowy oraz pozyskanych tą drogą informacji o funkcjonowaniu SPWSZCHU im. Dr. Janusz Daaba w Piekarach Ślaskich stanowiących tajemnicę przedsiębiorstwa w rozumieniu ustawy o zwalczaniu nieuczciwej konkurencji z dnia 16 kwietnia 1993 r. (t. j. Dz. U. 2003 r. Nr 153 poz. 1503 z późn. zm.). Zobowiązuję się również do przestrzegania zapisów ustawy o ochronie danych osobowych  z dnia 29 sierpnia 1997 r. (t. j. Dz. U. 2016 r. poz. 922) - warunki powierzenia przetwarzania danych osobowych, w celu realizacji umowy, określi odrębna umowa powierzenia, stanowiąca załącznik do umowy. Jednocześnie oświadczam, że znana jest mi odpowiedzialność karna wynikająca z ww. ustaw.
§ 19

Postanowienia końcowe

Przeniesienie praw i obowiązków wynikających z niniejszej umowy przez Wykonawcę na osobę trzecią wymaga pisemnej zgody Zamawiającego.

§ 20

Ewentualne spory wynikłe na tle wykonywania niniejszej umowy, po wyczerpaniu możliwości ich polubownego załatwienia podlegać będą rozstrzygnięciu przez sąd miejscowo właściwy dla Zamawiającego.

§ 21

W sprawach nie uregulowanych niniejszą umową mają zastosowanie odpowiednie przepisy Kodeksu Cywilnego i ustawy o działalności leczniczej.

§ 22

Wszelkie zmiany do niniejszej umowy wymagają formy pisemnej pod rygorem nieważności.

§ 23

Integralną część niniejszej umowy stanowią załączniki:

a) Formularz cenowy – Załącznik Nr 1.

b) Wzór zlecenia na transport sanitarny stanowiący Załącznik Nr 2.
c) Wzór umowy powierzenia przetwarzania danych osobowych stanowiący Załącznik Nr 3.
§ 24

Umowę sporządzono w trzech jednobrzmiących egzemplarzach, jeden egzemplarz dla Wykonawcy, dwa egzemplarze dla Zamawiającego.



WYKONAWCA




ZAMAWIAJĄCY


Załącznik nr 2
SAMODZIELNY PUBLICZNY WOJEWÓDZKI SZPITAL CHIRURGII URAZOWEJ

Im. Dra Janusza Daaba w Piekarach Śląskich

41-940 Piekary Śląskie, ul. Bytomska 62

Piekary Śląskie ,dnia…………...................20…….......r




ZLECENIE NA TRANSPORT SANITARNY
Proszę o przewiezienie chorego(ej)...........................................................................................................








imię i nazwisko
waga ....................., lat...................,  telefon: ............................................
rozpoznanie...............................................................................................................................................

z ODDZIAŁU  ……………………….
w dniu ……………………..….. , w pozycji (siedzącej lub leżącej): ………………….………………………

do …………………………………………………………………………………………………………...………

rodzaj transportu sanitarnego:

□ kierowca
□ dwóch kierowców
□ kierowca + ratownik
□ kierowca +ratownik+ lekarz (transport uzgadnia lekarz)
zaznaczyć odpowiednie






...........................................................










czytelny podpis pieczątka lekarza
SAMODZIELNY PUBLICZNY WOJEWÓDZKI SZPITAL CHIRURGII URAZOWEJ

Im. Dra Janusza Daaba w Piekarach Śląskich

41-940 Piekary Śląskie, ul. Bytomska 62

Piekary Śląskie ,dnia…………...................20…….......r




ZLECENIE NA TRANSPORT SANITARNY
Proszę o przewiezienie chorego(ej)








imię i nazwisko
waga ,               lat                  ,  telefon:
rozpoznanie

z miejsca zamieszkania  
w dniu  w pozycji (siedzącej lub leżącej):

do tut.  przychodni urazowo-ortopedycznej – lekarz ………………………………………………..……
rodzaj transportu sanitarnego:

□ kierowca
□ dwóch kierowców
□ kierowca + ratownik
zaznaczyć odpowiednie



...........................................................









czytelny podpis pieczątka lekarza

Załącznik nr 3,
w ramach  realizacji Pakietów od nr 1 do nr 3

UMOWA

POWIERZENIA PRZETWARZANIA DANYCH OSOBOWYCH

Zawarta w ………………………..w dniu …………………….. pomiędzy:

…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

zwanym w treści umowy Administratorem Danych,

a

…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

zwanym w treści umowy Wykonawcą

zwanymi w dalszej części umowy łącznie „Stronami” lub każdą z osobna „Stroną”,
w związku z realizacją ………………….  strony zawierają umowę o następującej treści:

§ 1

Przedmiot umowy

Powierzenie danych osobowych na podstawie niniejszej umowy następuje w oparciu o treść:

art. 24 ust. 4 ustawy z dnia 6 listopada 2008r. o prawach pacjenta i Rzeczniku Praw Pacjenta (Dz. U. z 2017 poz. 1318 z późn. zm.),

· art. 31 ust. 1 ustawy z dnia 29 sierpnia 1997 r. o ochronie danych osobowych         (Dz. U. z 2016 poz. 922), zwaną dalej Ustawą,

w celu uregulowania zasad powierzania Wykonawcy przez Administratora Danych, danych osobowych znajdujących się w dokumentacji, związanej z usługą transportu sanitarnego.

Administratorem danych osobowych, powierzanych na mocy niniejszej umowy jest Samodzielny Publiczny Wojewódzki Szpital Chirurgii Urazowej im. dr. Janusza Daaba w Piekarach Śląskich.

8. Administrator Danych oświadcza, iż część danych osobowych, o których mowa w ust 1 ma kwalifikację danych osobowych wrażliwych w rozumieniu art. 27 ust 1 Ustawy i dane te są chronione na poziomie wysokim w rozumieniu § 6 rozporządzenia Ministra Spraw Wewnętrznych i Administracji z dnia 29 kwietnia 2004 r. w sprawie dokumentacji przetwarzania danych osobowych oraz warunków technicznych i organizacyjnych, jakim powinny odpowiadać urządzenia i systemy informatyczne służące do przetwarzania danych osobowych.

9. Administrator Danych powierza Wykonawcy przetwarzanie danych osobowych, zawartych w zbiorze danych pacjentów Administratora Danych, w związku z realizacją umowy …………………. , zwaną dalej Umową

10. Zbiór danych powierzanych na mocy niniejszej umowy może obejmować następujące kategorie danych osobowych pacjentów Administratora Danych:

imię (imiona) i nazwisko pacjenta,

h) numer PESEL,

i) wiek pacjenta,

j) adres miejsca zamieszkania / adres miejsca do którego transport ma być wykonany,

k) data i godzina transportu

l) dane medyczne (np. rozpoznanie), jeżeli są istotne przy udzieleniu świadczenia usługi transportu sanitarnego.

m) w razie konieczności w ramach niniejszej umowy mogą być powierzone inne dane, w tym dane medyczne (np. kserokopie wyników badań) zawarte w dokumentacji medycznej pacjentów Administratora Danych, jednakże w zabezpieczonej, zamkniętej na czas transportu kopercie.

Wykonawca zobowiązuje się przetwarzać powierzone dane wyłącznie w celu i w zakresie przewidzianym w Umowie oraz w niniejszej umowie.

11. Wykonawca nie jest uprawniony do wprowadzania nowych rodzajów danych osobowych nad te wskazane w ust. 5 ani ingerencji w treść przetwarzanych danych osobowych a także do jakiegokolwiek dalszego ich wykorzystania lub udostępnienia lub gromadzenia w sposób niezgodny z niniejszą umową lub Umową.

§ 2

Obowiązki Wykonawcy

Wykonawca obowiązany jest przed rozpoczęciem przetwarzania danych podjąć środki zabezpieczające powierzane dane, o których mowa w art. 36-39 Ustawy oraz spełnić wymagania określone w rozporządzeniu Ministra Spraw Wewnętrznych i Administracji z dnia 29 kwietnia 2004 r. w sprawie dokumentacji przetwarzania danych osobowych oraz warunków technicznych i organizacyjnych, jakim powinny odpowiadać urządzenia i systemy informatyczne służące do przetwarzania danych osobowych oraz innych rozporządzeń wydanych na podstawie Ustawy. Wykonawca w szczególności obowiązany jest do:

zastosowania środków technicznych i organizacyjnych zapewniających ochronę przetwarzanych danych osobowych odpowiednią do zagrożeń oraz kategorii danych objętych ochroną, a w szczególności zabezpieczenia danych przed ich udostępnieniem osobom nieupoważnionym, zabraniem przez osobę nieuprawnioną, przetwarzaniem z naruszeniem Ustawy oraz zmianą, utratą, uszkodzeniem lub zniszczeniem;

h) prowadzenia dokumentacji opisującej sposób przetwarzania danych oraz środki, o których mowa w lit. a.;

i) dopuszczania do przetwarzania powierzonych danych wyłącznie osób posiadających upoważnienie do przetwarzania danych osobowych wydane przez Wykonawcę;

j) zapewnienia kontroli nad tym, jakie dane osobowe, kiedy i przez kogo zostały do zbioru wprowadzone oraz komu są przekazywane;

k) prowadzenia ewidencji osób upoważnionych do przetwarzania danych osobowych zgodnie z art. 39 Ustawy;

l) zapewnienia zapoznania osób upoważnionych do przetwarzania powierzonych danych z przepisami o ochronie danych osobowych;

m) zapewnienia by wszystkie osoby upoważnione do przetwarzania danych osobowych powierzonych przez Administratora Danych zobowiązały się do zachowania w tajemnicy tych danych osobowych oraz sposobów ich zabezpieczenia.

Wykonawca ma obowiązek:

dopuścić do przetwarzania danych osobowych wyłącznie osoby zapoznane z przepisami o ochronie danych osobowych;

f) niezwłocznie powiadamiać Administratora Danych o przypadkach naruszenia ochrony danych osobowych oraz udokumentować zdarzenie podając informacje, pozwalające ustalić jego okoliczności, w formie raportu, którego wzór stanowi Załącznik nr 1 do niniejszej umowy;

g) powiadomić Administratora Danych o każdorazowym prawnie umocowanym żądaniu udostępnienia danych osobowych właściwemu podmiotowi, chyba że zakaz owego zawiadomienia wynika z przepisów prawa;

h) powiadomić Administratora Danych o każdorazowym żądaniu otrzymanym bezpośrednio od osoby, której dane przetwarza, powstrzymując się jednocześnie od odpowiedzi na żądanie, chyba że zostanie do tego uprawniony przez Administratora Danych;

i) powiadomić Administratora Danych o każdej kontroli Wykonawcy przez inne organy, co wiązałoby się z dostępem do danych a w szczególności o kontroli przeprowadzanej przez Biuro Generalnego Inspektora Ochrony Danych Osobowych;

Wykonawca dostarczy Administratorowi Danych listę osób, o których mowa w ust.1 lit c) na jego pisemne żądanie.

5. Wykonawca zobowiązuje się do zachowania w tajemnicy informacji związanych z pacjentem, uzyskanych w związku z realizacją niniejszej umowy. Wykonawca jest związany tajemnicą także po śmierci pacjenta.

§ 3

Współdziałanie stron

Strony zgodnie postanawiają, iż podczas obowiązywania niniejszej umowy będą ze sobą współpracować, udzielając sobie wzajemnie informacji o wszelkich okolicznościach mających lub mogących mieć wpływ na wykonanie niniejszej umowy.

7. Wykonawcy zabrania się udostępniania, dalszego powierzania i przekazywania danych osobowych bez uzyskania uprzedniej zgody Administratora Danych.

8. Administrator Danych ma prawo do sprawdzenia poprawności przetwarzania powierzonych danych na każdym etapie ich przetwarzania przez Wykonawcę, m.in. poprzez żądanie udzielenia stosownych informacji na piśmie, żądanie przedstawienia odpowiednich dokumentów lub poprzez kontrolę w miejscu ich przetwarzania. Kontrola taka może odbywać się w godzinach pracy po uprzednim powiadomieniu Wykonawcy.

9. Po zakończeniu kontroli, o której mowa w ust. 3, Administrator Danych może przedstawić Wykonawcy zalecenia pokontrolne i żądać ich wdrożenia określając jego termin.

10. W przypadku stwierdzenia przez Administratora Danych odstępstw od zakresu i celu przetwarzania powierzonych danych osobowych, określonych niniejszą umową Administrator Danych może rozwiązać niniejszą umowę ze skutkiem natychmiastowym.

11. Strony zobowiązują się do zachowania poufności w zakresie wszelkich informacji jakich zasięgnęli w trakcie obowiązywania umowy oraz w związku z jej realizacją, chyba że druga strona zwolni z takiego obowiązku bądź obowiązek ich ujawnienia wynika z przepisów prawa.

§ 4

Odpowiedzialność

Wykonawca odpowiada wobec Administratora Danych za szkody wyrządzone osobom trzecim naruszeniem przepisów dotyczących ochrony danych osobowych.

6. W przypadku niezgodnego z niniejszą umową udostępnienia bądź wykorzystania danych osobowych przez Wykonawcę, Administrator Danych uprawniony jest do nałożenia na Wykonawcę kary umownej w wysokości 10% rocznej wartości Umowy.

7. Kara umowna o której mowa w ust. 2 będzie należna Administratorowi Danych bez konieczności wykazywania szkody przez niego poniesionej i niezależna będzie od roszczeń odszkodowawczych związanych z poniesioną przez Administratora Danych szkodą.

8. W przypadku obciążenia Administratora Danych roszczeniem odszkodowawczym bądź w przypadku nałożenia na Administratora Danych kary grzywny z uwagi na fakt naruszenia przepisów Ustawy lub niniejszej umowy, z przyczyn leżących po stronie Wykonawcy, Wykonawca zobowiązuje się uregulować poniesioną przez Administratora Danych szkodę.

9. Odstąpienie od umowy o którym mowa w § 3 ust. 5 nie zwalnia Wykonawcy z obowiązku zapłaty kary umownej bądź odszkodowania.

§ 5

Okres trwania umowy i postępowanie po jej wygaśnięciu

Niniejsza umowa obowiązywać będzie przez okres obowiązywania Umowy tj. do dnia .....................

4. Wygaśnięcie niniejszej umowy w terminie określonym w ust. 1 skutkuje zakończeniem przetwarzania danych osobowych przez Wykonawcę i oznacza cofnięcie upoważnień. W razie przetwarzania danych w siedzibie Wykonawcy lub u osób upoważnionych do przetwarzania danych przez wykonawcę w terminie 30 dni od wygaśnięcia niniejszej umowy, Wykonawca zobowiązany jest do przekazania Administratorowi Danych wszelkich powierzonych mu na podstawie niniejszej umowy danych zawartych w dokumentacji oraz ich kopii. Wykonawca zobowiązany jest również do trwałego usunięcia z systemu informatycznego oraz posiadanych nośników wszystkich przetwarzanych na podstawie niniejszej umowy danych osobowych – na tę okoliczność Wykonawca zobowiązuje się przedstawić Administratorowi Danych dowody z postaci protokołu zniszczenia danych.

5. Zapisy ust. 2 nie obowiązują w przypadku gdy przepisy prawa powszechnego zobowiązują Wykonawcę do przechowywania dokumentacji zawierającej powierzone dane osobowe. W takim przypadku Wykonawca obowiązany jest do zachowania poufności tych danych oraz stosowania środków zabezpieczających, o których w szczególności jest mowa w §2, również po wygaśnięciu niniejszej umowy.

§ 6

Postanowienia końcowe

Wszelkie zmiany niniejszej umowy wymagają zgody obu stron w formie pisemnej pod rygorem nieważności.

5. Wszelkie spory wynikające ze stosowania niniejszej umowy będą rozstrzygane przez Sąd właściwy dla siedziby Administratora Danych.,

6. W sprawach nieuregulowanych niniejszą umową zastosowanie mają przepisy powszechnie obowiązującego prawa, w szczególności ustawy z dnia 29 sierpnia 1997r. o ochronie danych osobowych, rozporządzenia Ministra Spraw Wewnętrznych i Administracji z dnia 29 kwietnia 2004r. w sprawie dokumentacji przetwarzania danych osobowych oraz warunków technicznych i organizacyjnych, jakim powinny odpowiadać urządzenia i systemy informatyczne służące do przetwarzania danych osobowych oraz przepisy Kodeksu Cywilnego.

7. Niniejszą umowę sporządzono w dwóch jednobrzmiących egzemplarzach, po jednym dla każdej ze stron.

Administrator Danych






Wykonawca

Załącznik nr 1 
do umowy powierzenia i przetwarzania danych osobowych
Raport

o naruszeniu ochrony danych osobowych

Sporządzający raport:

Imię i nazwisko …………………………………………………………………………..

Stanowisko/funkcja……………………………………………………………………..

Dział, pokój, nr telefonu………………………………………………………………..

Miejsce, dokładny czas i data naruszenia ochrony danych osobowych:

7. Osoby powodujące naruszenie:

8. Osoby, które uczestniczyły w zdarzeniu związanym z naruszeniem ochrony danych osobowych:

9. Informacje o danych, które zostały lub mogły zostać ujawnione:

10. Zabezpieczone materiały lub inne dowody związane z wydarzeniem:

11. Krótki opis wydarzenia związanego z naruszeniem ochrony danych osobowych (przebieg zdarzenia, opis zachowania uczestników, podjęte działania):

Data:……………………………… Podpis:……………………………………………..

